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Por la representacion empresarial (RE):
Por AEVECAR:

D. Alejandro Ripoll Orts

D. Victor Garcia Nebreda

D?. Marisol Megino Lépez

D. Jos¢ Luis Cebrian Gutiérrez (asesor)
D. Rafael Giménez-Arnau (asesor)

Por CEEES - AGES:

D. Xavier Prats Duch

D* Raquel Merino de la Cuesta
D. Juan Santos Carrera

D. Miguel Angel Calle (asesor)

Por la representacion sindical (RS):
Por UGT- FICA:

D. Manuel Lozano Garcia

D. Roberto Mora Delgado

D Carmen Colchén Diaz

D. Manuel Benito Gonzélez Rodriguez
D. Daniel Mufioz Mesa

D. Juan José Carmona Ortega

D. José Luis Moreno Vicente

D. Andrés Muiloz Hernandez (asesor)

Por la Federacion de Industria de CC.00.:

D. Angel Marinero Simil

D. Francisco Javier Cafiada Garefa
D. Manuel Abad Llorens

D Margarita Mena Pacheco

D. Jos¢ Ignacio Blanca Gémez
D? Yesica Fernandez Rodriguez.
D. Ignacio Iturbe Escudero

D® Montse Parrondo Gutiérrez
D. Daniel Martinez Pefias (asesor
D. TRanuUSCo SPLsPo TIZuDa

ACTA DE ACUERDO DE LA COMISION NEGOCIADORA DEL CO
COLECTIVO ESTATAL DE ESTACIONES DE SERVICIO

En Madrid, a 19 de diciembre de 2019, previa
convocatoria al efecto, se retine la Comision
Negociadora del Convenio Colectivo Estatal
de Estaciones de Servicio.

Ambas partes, libre y voluntariamente,
convienen en exponer los siguientes

ANTECEDENTES

I.- Que, con fecha 27 de noviembre de 2018,

se constituy6 la Comision Negociadora del

Convenio Colectivo Estatal de Estaciones de

Servicio, por parte de las organizaciones ~

sindicales y empresariales mas representativas
del sector, relacionadas al margen.

IL- Que, en el dia de hoy, la COMISION
NEGOCIADORA DEL CONVENIO
COLECTIVO ESTATAL DE ESTACIONES
DE SERVICIO, de forma unanime ha
alcanzado los siguientes

ACUERDOS

PRIMERO. - Al amparo de lo establecido en
el Titulo 1II del Estatuto de los Trabajadores,
aprobar y  suscribir  undnimemente el
CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE
DE ESTACIONES DE SERVICIO, para los
afios 2019 a 2021, de eficacia general, que
firmado por las partes se incorpora a la

presente Acta como documento n® 1, y que

sustituye cualesquiera preacuerdos o acuerdos
previos producidos durante la negociacién.

Para la firma en su nombre del texto
articulado del Convenio Colectivo Estatal de
Estaciones de Servicio, cada una de las partes
firmantes designa a:
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e D. Alejandro Ripoll Orts, en representacion de AEVECAR.
e D. Xavier Prats Duch, en representacion de CEEES -AGES.

o D. Angel Marinero Simil, en tepresentacién de la Federacién Estatal de Industria de
CCOO.

e D. Andrés Mufioz Hernandez, en representacion de UGT - FICA.

SEGUNDO.- Asimismo se acuerda, igualmente por unanimidad, presentar el citado Convenio
Colectivo ante la Autoridad Laboral competente, para su registro y publicacion en el Boletin
Oficial del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en la legislacion vigente. A tal fin se
procede a la habilitacion de D. Victor Garcia Nebreda, con DNI 05218579V, para que, en
nombre y representacion de la Comisién Negociadora, realice y/o autorice cuantos tramites sean
precisos en orden al depdsito, registro y posterior publicacién del Convenio Colectivo suscrito
en el indicado Boletin Oficial.

Y no habiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesién y, de ella, la presente Acta que, una
vez leida y encontrada conforme, es firmada por todos los miembros de la Comision
Negociadora, en el lugar y fecha al inicio indicados.

Lo que firman las partes en prueba de su fntegra conformidad, en fecha y lugar al inicio indicados.

A representacion Empresarial Por la representacion Sindical
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Convenio Colectivo Estatal de Estaciones de Servicio
2019-2021
Capitulo I
Disposiciones generales
Articulo 1. Partes signatarias.

Son partes firmantes del presente Convenio Estatal de Estaciones de Servicio, de una
parte, como representacion laboral, UGT-FICA y CC.0O. INDUSTRIA vy, de otra patte,
CEEES-AGES y AEVECAR, como representacion empresarial.

Ambas partes se reconocen mutuamente legitimacion y capacidad suficiente para
negociar el presente Convenio, al que las partes le reconocen expresamente su caracter
de convenio estatutario, y eficacia general.

Articulo 2. Ambito territorial,
El presente convenio resultara de aplicacion en todo el territorio del Estado espafiol.
Articulo 3. Ambito funcional.

Es de aplicacion este Convenio a todas las empresas que desarrollen la actividad de
explotacion de las instalaciones para suministros de carburantes y combustibles liquidos
a vehiculos, asi como todas aquellas actividades necesarias o complementarias para la
explotacién del punto de venta, tales como (a titulo ilustrativo y no limitativo) servicio
de engrase, lavado, tiendas, con o sin bar, establecimientos de ventas de tiendas de
conveniencia, cualquiera que sea su volumen de negocio y articulos expedidos de las
mismas (articulos perecederos y no perecederos), etc.; asi como a las personas
trabajadoras que presten los servicios a dichas empresas. Cualquier duda sobre nuevas
actividades sera sometida al dictamen de la Comision Paritaria.

Articulo 4. Ambito temporal.

El presente Convenio tiene una vigencia de 3 afios, desde el 1 de enero de 2019 hasta el
31 de diciembre de 2021, y entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
«Boletin Oficial del Estado», salvo en lo previsto para sus efectos econdmicos, que se
regira por lo dispuesto expresamente en el Capitulo VI (articulos 30 a 40, ambos
inclusive).

El presente convenio quedara denunciado el 1 de octubre de 2021. A los efectos de lo
dispuesto en el articulo 86.3 del Estatuto de los Trabajadores, finalizada la vigencia
prevista, €l convenio quedara prorrogado durante un perfodo de 24 meses computados
desde la fecha de su denuncia, esto es, desde el 1 de octubre de 2021. &
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En el plazo maximo de un mes desde la denuncia se procederd a constituir la comision
negociadora del nuevo convenio colectivo.

Articulo 5. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones y acuerdos contenidos en el presente Convenio forman un todo orgénico,
indivisible y no separable, y a los efectos de su interpretacion y aplicacion practica serdn
considerados globalmente.

En el supuesto de que la Jurisdiccion Laboral o Administrativa de oficio o a instancia de
parte, declarara contrario a Derecho o nulo alguno o algunos de sus articulos, preceptos
o condiciones aqui contenidas, el presente Convenio quedara en suspenso.

Si se diese tal supuesto, las partes signatarias de este Convenio se comprometen a reunirse
dentro de los diez dias siguientes al de la firmeza de la resolucién correspondiente, al
objeto de resolver el problema planteado, en el plazo méaximo de 30 dias desde su
constitucién. Si en el plazo de cuarenta y cinco dias, a partir de la fecha de la firmeza de
la resolucion en cuestion, las partes signatarias no alcanzasen un acuerdo, se
comprometen a fijar un nuevo calendario de reuniones hasta solventar el problema
planteado garantizando el equilibrio de lo pactado.

Articulo 6, Garantias «ad personamp.

El convenio no afectar las situaciones personales que con caracter global excedan del
pacto, entendidas como cantidades liquidas y mantenidas estrictamente «ad personam

El convenio no afectard las condiciones mas beneficiosas que vengan establecidas por
disposicién legal o costumbre inveterada.

Capitulo II
Comision Paritaria
Articulo 7. Comisién Paritaria.

Se crea una Comision Paritaria compuesta por un méaximo de 12 personas que seran
designadas por mitad por cada una de las partes firmantes del convenio, sindical y
empresarial, en la forma que decidan las respectivas organizaciones y con las funciones
que se especifican a continuacion.

La Comisién Paritaria tendré las siguientes funciones:
a)  Vigilancia y seguimiento del cumplimiento de este Convenio.

b) Interpretacion de la totalidad de los preceptos del presente Convenio.




d)

)

h)

La constante evolucién tanto del marco de las relaciones de trabajo como de la
situacién y perspectivas del sector junto con los frecuentes cambios normativos y
la imprescindible funcién que los firmantes del Convenio Estatal le otorgan como
norma vertebradora y de aplicacién prevalente en las relaciones laborales, hacen
necesario que la Comisién Paritaria lleve a cabo las oportunas funciones de
adaptacion del Convenio a la realidad econémica y social del sector asf como a los
cambios normativos que pudieran producirse.

Por todo ello, la Comision Paritaria, cuando concurran circunstancias relevantes
que a su juicio lo hagan necesatio, solicitard la Constitucion de la Comisién
Negociadora para llevar a cabo las adaptaciones que requiera el Convenio Estatal
durante su vigencia, para su negociacion y en su caso aprobacion.

Si concurren los requisitos, la Comision Paritaria, durante la vigencia del Convenio
solicitar4 la Constitucién de la Comision Negociadora para modificarlo. En este
caso, ademés de la incorporacion de la totalidad de las personas legitimadas para la
negociacion, que hayan firmado el Convenio, deberan concutrir los requisitos de
legitimacion previstos en los articulos 87 y 88 del ET.

Fijar las tablas de retribuciones para cada afio de vigencia de este Convenio.

Pronunciarse sobre las discrepancias que le fueran sometidas por cualquiera de las
partes en caso de desacuerdo del periodo de consultas previsto en el articulo 82.3
del Estatuto de los Trabajadores. En caso de no alcanzarse acuerdo en ¢l seno de la
Comisi6én Paritaria, las partes deberan recurrir a los procedimientos de solucion
extrajudicial de conflictos regulados en el ASAC V, respecto del cual consta
adhesion expresa en el presente Convenio, para solventar de manera efectiva dichas
discrepancias.

La resolucién de las discrepancias sobre la interpretacion de la clasificacion
profesional.

Cuantas otras funciones tiendan a la mayor eficacia practica del presente Convenio,
o se deriven de lo estipulado en su texto y anexos que formen parte del mismo.

En todos aquellos supuestos de modificacion sustancial de condiciones de trabajo
de caracter colectivo y del resto de materias en las que esté previsto el referido
perfodo de consultas por la normativa estatal o por el presente convenio colectivo,
y en los que las partes (empresarial y representacion de las personas trabajadoras)
acuerden la sustitucion del periodo de consultas por el procedimiento de mediacion
o arbitraje en los términos previstos en el V. ASAC, la Comision Paritaria se
pronunciara con carcter previo al sometimiento de los procedimientos de solucion
de discrepancias (sin perjuicio de la no interrupcién de los plazos fijados). La
Comision Paritaria dispondra del plazo de siete dias para pronunciarse. Asimismo,
cualquiera de las partes podré solicitar la intervencion de la Comisién Paritaria en
este tipo de procedimientos, y la emision de un informe no vinculante sobre las
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discrepancias existentes (sin perjuicio de la no interrupeion de los plazos previstos
en el articulo 41 ET).

Ios acuerdos de la Comisién Paritaria se adoptaran en todo caso por mayoria de cada una
de las partes, y aquellos que interpreten este Convenio, tendrén la misma eficacia que la
norma que haya sido interpretada.

A efectos de notificacion y convocatoria, se fija el domicilio de la Comisién Paritaria, en
los siguientes:

» CEESS-AGES, en Nufiez de Balboa, 116, 3.2 planta, oficina 22, 28006 Madrid.
»  AEVECAR, en plaza Ciudad de Viena, 9, 28040 Madrid.

« CCOO.INDUSTRIA, ¢/ Ramirez de Arellano, 19, 6.* P, 28003 Madrid.

« UGT-FICA, Avda. América 25, 5. planta, 28002 Madrid.

Las partes firmantes del Convenio se comprometen a que las situaciones litigiosas que
afecten a las personas trabajadoras incluidas en su dmbito de aplicacion, previamente al
planteamiento de conflicto colectivo de interpretacion del Convenio Colectivo, y de
acuerdo con lo previsto en ¢l articulo 82.2.° del Estatuto de los Trabajadores, y el articulo
63 de la Ley Reguladora de la Jurisdiccion Social (LRIS), serdn sometidas a la Comision
Paritaria, que emitird dictamen sobre la discrepancia planteada, de conformidad con lo
previsto en el articulo 153 y siguientes de la Ley Reguladora de la Jurisdiccion Social, en
los términos expuestos a continuacion. El resto de cuestiones litigiosas deberan plantearse
ante los drganos de mediacion que territorialmente correspondan. El incumplimiento del
anterior requisito dard lugar a la retroaccién del procedimiento judicial para la
subsanacion del defecto.

En dicho tramite, previo y preceptivo a toda la actuacion administrativa o jurisdiccional
que se promueva, las partes signatarias del presente Convenio se obligan a poner en
conocimiento de la Comisiéon Paritaria cuantas dudas, discrepancias y conflictos
colectivos, de cardcter general, pudieran plantearse en relacién con la interpretacion y
aplicacién de este Convenio Colectivo, siempre que sean de su competencia conforme a
lo establecido en el apartado anterior, a fin de que mediante su intervencion, se resuelva
el problema planteado, o si ello no fuera posible, emita dictamen al respecto. Dicho
tramite previo se entenderd cumplido en el caso de que hubiere transcurrido el plazo
previsto en el siguiente apartado, sin que haya emitido resolucion o dictamen.

Se establece que las cuestiones propias de su competencia que se promuevan ante la
Comision Paritaria adoptaran la forma escrita, y su contenido ser4 el suficiente para que
pueda examinar y analizar el problema con el necesario conocimiento de causa, debiendo
tener como contenido obligatorio:

a)  Exposicion sucinta y concreta del asunto




y

b)  Razones y fundamentos que entienda le asisten al proponente.
¢)  Propuesta o peticion concreta que se formule a la Comision.

Al escrito-propuesta se acompafiaran cuantos documentos se entiendan necesarios para la
mejor comprension y resolucion del problema.

La Comisién podra recabar, por via de ampliacién, cuanta informacién o documentacion
estime pertinente para una mejor o mds completa informacion del asunto, a cuyo efecto
concedera un plazo a la persona proponente que no podra exceder de cinco dias habiles.

La Comision Paritaria, una vez recibido el escrito-propuesta o, en su caso, completada la
informacion pertinente, dispondrd de un plazo no superior a veinte dias hébiles para
resolver la cuestion suscitada, o si ello no fuera posible, emitir el oportuno dictamen.
Dicho plazo méximo sera de 7 dias si se tratase de discrepancia en caso de desacuerdo
del periodo de consultas previsto en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Transcurrido dicho plazo sin haberse producido resolucion ni dictamen, quedara abierta
la via administrativa o jurisdiccional competente.

No obstante lo anterior, en aquellos supuestos en los que la Comisién Paritaria no alcance
acuerdo en relacion a las cuestiones que dentro de sus competencias les sean planteadas
en cuanto a la inaplicacion de las condiciones de trabajo, trasladardn las discrepancias a
los sistemas de solucién extrajudicial de conflictos, asumiendo el V Acuerdo sobre
Solucién Autéonoma de Conflictos Laborales (ASAC), suscrito entre CEOE-CEPYME y
UGT y CC.00. y publicado en el «Boletin Oficial del Estado» de 23 de febrero de 2012.

Capitulo 11
Contratacion y empleo
Articulo 8, Condiciones generales de ingreso.

El ingreso al trabajo podra realizarse de conformidad con cualquiera de las modalidades
reguladas en el Estatuto de los Trabajadores, sus disposiciones de desarrollo y en el
presente Convenio Colectivo.

La seleccion de personal se efectuard de acuerdo con sistemas objetivos. Las ofertas de
empleo, los contratos y en general toda la documentacion, se elaborard con lenguaje
neutro. En los procesos de seleccion de personal estard prohibido solicitar datos de
caracter personal a las personas candidatas, salvo los necesarios para la contratacion.

Articulo 9. Garantia de empleo.

Las empresas se comprometen a no hacer uso de la contratacion temporal en forma
permanente para cubrir las vacantes que se produzcan por despido, excepto en caso de
contratos en practicas y formacion.
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Articulo 10. Contratacién temporal.

El contrato eventual por circunstancias de la produccion, acumulacién de tareas o exceso
de pedidos, podr4 tener una duracion mixima de 12 meses dentro de un periodo de
referencia de 18 meses, pudiendo ser prorrogados de conformidad con la legislacion
vigente para el supuesto de contratacién por una duracion inferior al periodo méaximo
establecido.

Para estos contratos, y respecto de la indemnizacion correspondiente al término de los
mismos, resultara de aplicacion la normativa vigente.

Articulo 11. Pluriempleo.

Las partes firmantes del presente Convenio estiman conveniente erradicar el pluriempleo
como regla general.

En este sentido, las empresas no llevardn a efecto contrataciones de trabajo a personas
pluriempleadas que estén contratadas a jornada completa en otra Empresa. Si podran
hacerlo, sin embargo, cuando dicha contratacion se efectiie en jornada de trabajo a tiempo
parcial, siempre que en conjunto no supere la jornada ordinaria de trabajo.

Articulo 12. Preaviso por cese.

El personal contratado estara obligado a preavisar, con al menos 15 de dias de antelacion,
su solicitud de baja voluntaria, de lo contrario, la empresa le podrd descontar un dia por
cada dia de falta de preaviso.

Articulo 13. Contratos formativos.

1. El contrato de trabajo en practicas podrd concertarse con quienes estuvieran en
posesion de titulo universitario o de formacién profesional de grado medio o
supetior, o titulos oficialmente reconocidos como equivalentes, de acuerdo con las
leyes reguladoras del sistema educativo vigente, o de certificado de profesionalidad
de acuerdo con lo previsto en la Ley Orgénica 5/2002, de 19 de junio, de las
Cualificaciones y de la Formacién Profesional, que habiliten para el ejercicio
profesional, dentro de los cinco afios, o de siete afios cuando el contrato se concierte
con una persona con discapacidad, siguientes a la terminacién de los
correspondientes estudios, de acuerdo con las siguientes reglas:

a)  El puesto de trabajo deberd permitir la obtencion de la préactica profesional
adecuada al nivel de estudios o de formacion cursados.

b)  La duracion del contrato no podra ser inferior a seis meses ni exceder de dos
afios. Las situaciones de incapacidad temporal, nacimiento, adopcion, guarda
con fines de adopcién, acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo
durante la lactancia y violencia de género interrumpiran el computo de la
duracion del contrato. /
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d)

Ninguna persona podra estar contratada en practicas en la misma o distinta
empresa por tiempo superior a dos afios en virtud de la misma titulacién o
certificado de profesionalidad. Tampoco se podrd estar contratada en
précticas en la misma empresa para el mismo puesto de trabajo por tiempo
superior a dos afios, aunque se trate de distinta titulacion o distinto certificado
de profesionalidad.

A los efectos de este articulo, los titulos de grado, master y, en su caso,
doctorado, correspondientes a los estudios universitarios no se consideraran
la misma titulacion, salvo que tras un primer contrato en practicas la persona
trabajadora estuviera ya en posesién del titulo superior de que se trate.

La retribucién del personal contratado seré el 60 o al 75 % durante el primero
o el segundo afio de vigencia del contrato, respectivamente, del salario fijado
en convenio para una persona trabajadora que desempefic el mismo o
equivalente puesto de trabajo.

Si al término del contrato la persona trabajadora continuase en la empresa no
podra concertarse un nuevo perfodo de prueba, computédndose la duracion de
las practicas a efectos de antigiiedad en la empresa.

31 contrato para la formacion y el aprendizaje tendrd por objeto la cualificacion
profesional del personal en un régimen de alternancia de actividad laboral retribuida
en una empresa con actividad formativa recibida en el marco del sistema de
formacion profesional para el empleo o del sistema educativo. El contrato para la
formacién y el aprendizaje se regira por las siguientes reglas:

a)

b)

Se podra celebrar con personas mayores de dieciséis y menores de veinticinco
afios que carezcan de la cualificacién profesional reconocida por el sistema
de formacion profesional para el empleo o del sistema educativo requerida
para concertar un contrato en précticas. Se podran acoger a esta modalidad
contractual las personas trabajadoras que cursen formacion profesional del
sistema educativo. El limite méximo de edad no seré de aplicacion cuando el
contrato se concierte con personas con discapacidad, ni con los colectivos en
situacion de exclusion social previstos en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre,
para la regulacién del régimen de las empresas de insercion, en los casos en
que sean contratados por parte de empresas de insercion que estén
cualificadas y activas en el registro administrativo correspondiente.

Con cardcter general, la duracién minima del contrato serd de un afio y la
maxima de tres, si bien, en funcién de las necesidades organizativas o
productivas de las empresas, la duracién minima podra ser de seis meses. Las
referidas necesidades deberan constar en el contrato y dicho contrato se
comunicara a la representacién legal de la plantilla.

Las situaciones de incapacidad temporal, riesgo durante ¢l embarazo,




maternidad, adopcién, guarda con fines de adopcién o acogimiento, riesgo
durante la lactancia y paternidad interrumpiran el cémputo de la duracion del
contrato.

En caso de que el contrato se hubiera concertado por una duracién inferior a
la méxima establecida, podrd prorrogarse mediante acuerdo de las partes,
hasta por dos veces, sin que la duracién de cada prérroga pueda ser inferior a
seis meses y sin que la duracién total del contrato pueda exceder de dicha
duraciéon maxima.

¢)  Este tipo de contrato se realizard a tiempo completo. EI 25 % del total de la
jornada se dedicara a formacion.

Las actividades formativas inherentes a este contrato se ajustardn a la
normativa vigente al respecto en cada momento.

El contrato para la formacién se presumird de cardcter comin u ordinario
cuando la parte empresarial incumpla, en su totalidad, sus obligaciones en
materia de formacién teorica.

d)  El salario a percibir por las personas contratadas en formacion sera el 75, 85
y 95 % del salario del grupo profesional correspondiente del convenio
colectivo, durante el primer, segundo o tercer afio del contrato,
respectivamente.

En ningin caso, la rettibucién podrd ser inferior al salario minimo
interprofesional en proporcién al tiempo de trabajo efectivo.

Los contratos formativos se iran adaptando a lo dispuesto en la normativa de
aplicacion en cada momento.

Capitulo IV
Organizacion del trabajo y clasificacion profesional
Articulo 14. Direccion y control de la actividad laboral.

La organizacién técnica y practica del trabajo corresponde a la Direccion de la empresa,
quien podrd establecer cuantos sistemas de organizacion, racionalizacion y
modernizacién considere oportunos, asi como cualquier estructuracion dentro de la
empresa, siempre que se realicen de conformidad con las disposiciones legales sobre la
materia.

Ia organizacion del trabajo tiene por objeto el alcanzar en la empresa un nivel adecuado
de productividad basado en la utilizacién 6ptima de los recursos humanos y materiales.
Ello es posible con una actitud activa y responsable de las partes integrantes: Direccion y
personal contratado.




Sin merma de la facultad aludida en el parrafo primero, los delegados/as de personal y
comités de empresa y secciones sindicales legalmente constituidas tendran funciones de
orientacion, propuesta, emision de informes, etc., en lo relacionado con la organizacion y
racionalizacion del trabajo, de conformidad con la legislacion vigente y de acuerdo con
lo establecido en este Convenio.

Articulo 15. Clasificacion profesional.
— Criterios generales:

El presente Capitulo sobre Clasificacién Profesional se ha establecido fundamentalmente
atendiendo los criterios que el articulo 22 del Estatuto de los Trabajadores fija para la
existencia del grupo profesional, es decir, aptitudes profesionales, titulaciones y
contenidos de la prestacion, incluyendo en cada grupo diversas funciones y especialidades
profesionales.

Asimismo, y dado que se pretende sustituir los sistemas de clasificacion basados en
categorias profesionales, estos tendrdn en cuenta una referencia en los grupos
profesionales.

La clasificacidn se realizard en dos Areas Funcionales (Técnica y Administrativa, y
Operaciones), con dos y tres Grupos Profesionales respectivamente, por interpretacion y
aplicacién de criterios generales objetivos y para las tareas y funciones bésicas mas
representativas que desarrollen los trabajadores/as.

El personal contratado desarrollard las tareas propias de su grupo profesional, asi como
las tareas suplementarias y/o auxiliares precisas que integran el proceso completo del cual
forman parte.

En caso de concurrencia con caracter indefinido en un puesto de trabajo de tarcas bésicas
correspondientes a diferentes grupos profesionales, la clasificacion se realizard en virtud
de las funciones a las que, dentro del conjunto de su actividad, se dedique mayor tiempo.

Para la realizacién de tareas complementarias correspondientes a grupos profesionales
inferiores, éstas se realizaran por el tiempo imprescindible.

El encuadramiento en un determinado grupo profesional se llevard a efecto por las
funciones realmente realizadas por la persona trabajadora, con independencia de la
denominacién del puesto o de la titulacion que ostente.

Todos los trabajadores/as afectados por este Convenio Colectivo seran adscritos a una
determinada Area Funcional y a un Grupo Profesional. Ambas circunstancias definirdn
su posicion en el esquema organizativo de cada empresa.

— Areas funcionales.

Las categorias vigentes en el momento de la firma de este acuerdo que a titulo orientativo
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se mencionan en cada uno de los grupos profesionales, se clasifican en dos Areas
Funcionales definidas en los términos siguientes:

Técnica y Administrativa:

Se asigna al 4rea técnica al personal con alto grado de cualificacion, experiencia y
aptitudes equivalentes a las que se pueden adquirir con titulaciones superiores y medias
realizando tareas de elevada cualificacion y complejidad.

El 4rea administrativa comprende al personal que con sus conocimientos y/o experiencia
realiza tareas administrativas, comerciales, organizativas, informatica y, en general, las
especificaciones de puestos de trabajo de oficina, que permiten informar de la gestion de
la actividad econémica contable, coordinar tareas productivas, o realizar tareas auxiliares
que comporten atencion a las personas.

Operaciones:

Es el personal que por sus conocimientos y/o experiencia ejecuta operaciones
relacionadas con la atencion y explotacion de las instalaciones para suministros de
carburantes, combustibles liquidos a vehiculos, asi como todas aquellas actividades
necesarias o complementarias para la explotacion del punto de venta, tales como (a titulo
ilustrativo y no limitativo) servicio de engrase, lavado, tiendas, con o sin bar,
establecimientos de ventas de tiendas de conveniencia, cualquiera que sea su volumen de
negocio y articulos expedidos de las mismas (articulos perecederos y no perecederos),
etc., bien directamente o en tareas auxiliares, pudiendo realizar a la vez funciones de
supervisién o coordinacion.

Articulo 16. Grupos profesionales.
Area Téenica y Administrativa
Los dos Grupos Profesionales del Area Técnica y Administrativa son los dos siguientes:
Grupo Técnico.
Grupo Administrativo.

Grupo Téenico: A modo meramente enunciativo y no limitativo, desempefia funciones,
con mando o sin ¢l propias de su titulacién o experiencia en puestos que pueden implicar
responsabilidad sobre una unidad organizativa. Agrupa funciones tales como:

- Quienes, encontrandose en posesion del correspondiente titulo académico,
desempefian funciones y trabajos propios de la competencia de su titulacion,
utilizando los medios ofimaticos que le sean facilitados por la Empresa (Titulados/as).

- Quienes no estando en posesion de titulo académico, pero si de un nivel de
conocimientos y experiencia en la actividad peculiar de la empresa similar a los
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titulados, desempefian funciones y trabajos acordes con el citado nivel, utilizando los
medios ofimaticos que le sean facilitados por la Empresa (T¢cnicos/as)

- Cualquier otra funcién o tarea analoga o complementaria dentro del 4rea Técnica.

Grupo Administrativo: A modo meramente enunciativo y no limitativo, realiza funciones
administrativas, contables u otras andlogas, utilizando para ello los equipos necesarios
para el tratamiento de la informacion, ya sea en las unidades administrativas de la
Empresa o en otras dreas de la misma, pudiendo ejercer supervision sobre la ejecucion de
trabajos de otras personas. Agrupa funciones tales como:

~  Quien, provisto o no de poder, lleva la responsabilidad directa de la oficina de la
Empresa. Dependen de €l las diversas secciones administrativas a las que coordina
(Jefe/a Administrativo/a).

- Quien, con unos conocimientos o experiencia suficiente, realiza con iniciativa y
responsabilidad, y siguiendo instrucciones de la Jefatura Administrativa, Gerencia o
Empresario/a, trabajos tales como despacho de correspondencia, contabilidad,
confeccion de néminas, liquidacion de seguros y todos los trabajos propios de la
oficina, pudiendo tener a sus 6rdenes personal administrativo de inferior categoria.
(Oficial Administrativo/a de 17).

- Quien, con conocimiento y experiencia suficientes, realiza operaciones auxiliares de
contabilidad, organiza archivos, clasifica la correspondencia, como, asimismo,
cualesquiera otras funciones similares de andloga importancia, con iniciativa y
responsabilidad, siguiendo instrucciones la Jefatura Superior y pudiendo tener a sus
érdenes personal administrativo de inferior categoria. (Oficial Administrativo/a de
2

- Quien, sin iniciativa ni responsabilidad, se dedica, dentro de la oficina, a operaciones
elementales administrativas y, en general, a las puramente mecanicas inherentes al
trabajo en aquellas. (Auxiliar Administrativo/a, taquimecandgrafos/as y telefonistas).

- Cualquier ofra funcion o tareca andloga o complementaria dentro del drea
Administrativa,

Area de Operaciones
Los tres Grupos Profesionales del Area de Operaciones son los siguientes:
Encargado/a General.
Vendedor/a.
Subalterno/a.

Definicion de los Grupos Profesionales:




Encargado/a General de Estacion/es de Servicio: A modo meramente enunciativo y no
limitativo realiza funciones tales como coordinar y distribuir el trabajo de las diferentes
secciones, teniendo bajo su mando a todo el personal, dotado de iniciativa propia con
representacion directa de la Gerencia o propiedad de la Estacion.

Vendedor: A modo meramente enunciativo y no limitativo, agrupa funciones tales como:

- Expendedor/a: suministro de gasolina, gasoleos y derivados, y todos los repuestos
relacionados con el automévil y hielo, realizando el cobro de los mismos, atendiendo al
mantenimiento normal que requieran los clientes tal y como usualmente lo han venido
realizando hasta ahora, asi como las liquidaciones del turno dentro de su jornada de
trabajo, y aquellos otros cometidos de conservacion, limpieza y mantenimiento de los
elementos y lugares de trabajo, con excepcion de los servicios y jardineria, salvo pacto
economico entre las partes.

- Expendedor/a-Vendedor/a: Ademds de las funciones del Expendedor/a, efectian el
cobro del importe de las ventas, manual o en cabina, de todos los productos y servicios
que se expendan o vendan en la Estacién y/o tienda, ademds de cualquier otra,
encaminada a una adecuada explotacion del Punto de Venta.

- Encargado/a de Turno: Es el Expendedor Vendedor que, a las 6rdenes inmediatas del
Encargado/a General, Gerencia o Propiedad, se le asigna mando sobre el resto del
personal operario de la Estacion, vigila sus trabajos, recibe los suministros de toda clase,
y efectia la distribucion de los mismos.

—  Operarios/as: personal de engrasado, mecénico/a especialista, personal de lavado,
Conductor/a y montaje de Neumaticos.

~  Cualquier otra funcién o tarea analoga o complementaria a las anteriores dentro del
Area de Operaciones.

Subalterno/a: Realiza durante la mayor parte de la jornada funciones tales como:

—  Realizar los recados que se le encomienden entre uno y otro departamento, recoger
y entregar correspondencia, y llevar a cabo otros trabajos elementales por orden de su
Jefatura (ordenanza).

- Vigilancia de los locales ¢ instalaciones de la empresa, cursando los partes
correspondientes a las posibles incidencias (guarda).

- Limpieza ¢ higiene de las distintas dependencias y servicios o aseos de la Empresa
(personal de limpieza).

Articulo 17. Movilidad funcional.

Podra llevarse a cabo una movilidad funcional en el interior de cada Grupo Profesional.
Ejerceran como limite para la misma los requisitos de idoneidad y aptitud necesarios pary’)
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el desempefio de las tareas que sean encomendadas al personal contratado.

A los efectos de este articulo, se entendera que existe la idoneidad requerida cuando la
capacidad para el desempefio de la nueva tarea se desprenda de la anteriormente realizada
o el trabajador/a tenga el nivel de formacion o experiencia requerida. De no producirse
los anteriores requisitos, la Empresa debera dotar al personal contratado de la formacion
necesaria.

Articulo 18. Ascensos o promocion profesional.

Las plazas vacantes existentes en las empresas se proveeran mediante los sistemas de
libre designacién o de promocion interna de acuerdo con los criterios que a continuacion
se establecen:

Los puestos de trabajo que comporten el ejercicio de funciones de confianza o de mando,
en cualquier nivel de la estructura organizativa de la empresa, se cubrirdn mediante el
sistema de libre designacion.

Con caracter enunciativo y no limitativo, se entenderan como puestos de trabajo que
comportan funciones de confianza o de mando, los encuadrados en los Grupos: de
Téenicos/as y de Encargado/a General.

Para la libre designacion, la empresa valorara también el mérito, la formacidn, capacidad,
y experiencia del personal que vinieran desempefiando puestos de trabajo similares, sin
perjuicio de su libertad para designar a personal ajeno a la empresa.

Los restantes puestos de trabajo serdn cubiertos mediante promocion interna del personal
contratado que vinieran desempefiando puestos de trabajo correspondientes a niveles
profesionales similares o inferiores a los que han de ser provistos.

La promocion se ajustard a criterios de formacion, capacidad y experiencia, y se acordard
por las empresas la celebracion de las correspondientes pruebas selectivas de caracter
tedrico-practico.

Los ascensos se entenderan hechos a prucba, quedando confirmada la promocién
transcurrido el mismo periodo de prueba que aplicarfa a una nueva contratacion. Si
durante este plazo se dedujera la falta de idoneidad de la persona seleccionada, éste
volverd a su anterior puesto de trabajo, pudiendo ser cubierta la vacante por personal
ajeno a la empresa.

Articulo 19. Traslados.

Se podré trasladar a un trabajador con cardcter temporal o definitivo. Cuando el traslado
responda a una solicitud del trabajador o acerque a este a su domicilio previo acuerdo de
las partes, sea el traslado temporal o definitivo, percibird como contraprestacion,
exclusivamente, el Plus Distancia.

T




i)

En todos los supuestos, se podra desplazar temporalmente a un trabajador como maximo
una vez cada doce meses y por un tiempo no superior a trescientos sesenta y cinco dias
(365 dias) y no pudiéndose efectuar un nuevo desplazamiento hasta que no haya
trascurrido trescientos sesenta y cinco dias desde la finalizacion del dltimo
desplazamiento temporal.

La empresa dard un preaviso de siete dfas, salvo cuando se trate de cubrir necesidades
imprevistas, en cuyo caso la empresa lo comunicard en cuanto le sea posible y, en
cualquier caso, siempre que el desplazamiento sea de duracién superior a tres meses el
preaviso no podra ser en ningiin caso inferior a cinco dias, tal y como establece el articulo
40.6 del E.T.

El criterio a seguir nunca vendra motivado por razones disciplinarias.

A la hora de designar a la persona que ha de ser desplazada, tanto de manera temporal,
como definitiva, se estableceran los siguientes criterios siempre y cuando sea posible:

1.  Voluntariedad.

2. Mayor cercania desde el domicilio del trabajador al nuevo al centro de trabajo.
3. Menor antigiiedad en el centro.

4. Menor antigiiedad en la empresa.

En ambos casos, siempre y cuando sea posible tanto para los desplazamientos temporales
como para los traslados definitivos se realizaran de manera rotatoria, entre los
trabajadores del centro, es decir, no se podré trasladar al mismo trabajador, en tanto en
cuanto, existan otros trabajadores que no se hubieran trasladado.

Durante el primer afio de traslado, tanto si es definitivo, como durante el tiempo de
traslado temporal, se abonarén 0,22 € por kilémetro recorrido, por el viaje de iday Vuelta,
y por dia trabajado, desde el domicilio del trabajador. Si la distancia fuese superior a los
30 km, se abonar4 ademas media dieta por valor de 16 €.

A partir del afio (traslado definitivo), se abonara como Plus de Distancia.

Al trabajador trasladado se le respetaran las mismas condiciones que venia disfrutando
en el centro de procedencia, salvo que las condiciones del nuevo centro sean superiores a
las de origen.

En materia de traslados que exijan cambio de residencia, no se aplicara el régimen anterior
y se estard a lo dispuesto en el articulo 40 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 20. Penosidad.

Los trabajos de limpieza en el interior de tanques, calderas o cualquier depdsito dedicados
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al almacenamiento de carburantes no podrén ser desempefiados por el personal incluido
en el presente convenio colectivo.

CAPITULO V
Tiempo de trabajo y ordenacién del mismo
Articulo 21. Jornada laboral.

La jornada laboral anual méxima de tiempo efectivo del trabajo del Sector para los afios
de vigencia del presente convenio colectivo serd de 1.760 horas de trabajo efectivo.

La jornada diaria del personal (a tiempo completo) no podré ser inferior a 7 horas, ni
superior a 9 horas, no pudiéndose rebasar ¢l maximo de 251 jornadas de trabajo al afio
para cada persona afectada, y en todo caso, respetandose los descansos minimos entre
jornadas. Con respecto a la fijacién de la jornada anual inicial, se podra aplicar la
distribucion irregular de la jornada hasta un méximo de 40 jornadas afio, dentro del citado
margen de las 7 horas y de las 9 horas diarias. La empresa notificard la realizacién de la
distribucién irregular al trabajador/a por escrito con un preaviso de cinco dfas. Caso de
sobrepasarse la jornada maxima anual de 1.760 horas se compensaré al trabajador con
descanso que podré disfrutar hasta el 28 de febrero del siguiente afio, teniendo en cuenta
que ese descanso, si procede, no computard como distribucion de jornada irregular.

Se establecera un calendario de forma que la persona contratada no trabaje més de dos
domingos consecutivos, no pudiendo consistir el descanso semanal unica y
exclusivamente en el descanso del domingo.

Cuando la jornada se realice de forma continuada sera obligatorio el disfrute de un
descanso de quince minutos.

La jornada partida es aquella que dividiéndose en dos fracciones tiene una interrupcion
minima de una hora y méxima de dos horas. La aplicacién de la jornada partida para el
personal con jornada continuada a fecha 2 de diciembre de 2019, requerira ¢l acuerdo
previo entre la empresa y la persona trabajadora.

Articulo 22. Jornada personal administrativo.

El personal administrativo y de oficinas disfrutard de doce semanas en las que la jornada
laboral serd de cuarenta horas semanales de trabajo efectivo en régimen de jornada
intensiva, en el periodo comprendido entre el 1 de junio y el 30 de septiembre, debiéndose
disfrutar rotativamente.

No serd obligatorio para las empresas conceder estas semanas de jornada intensiva
simultdneamente a toda la plantilla de personal administrativo.

Cuando concurran circunstancias especiales de cardcter organizativo, productivo o de
fuerza mayor, las empresas podran modificar la jornada intensiva indicada de mutuo
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acuerdo con el propio personal.

Asimismo, se respetaran los pactos existentes o futuros en esta materia entre el personal
y el empresario/a.

Todo lo establecido en el presente articulo en materia de jornada intensiva, es de
aplicacion tnica y exclusivamente al personal administrativo de Estaciones de Servicio.

Articulo 23. Vacaciones.

Las vacaciones de 30 dias naturales se tomaran por turnos rotativos. Las vacaciones se
disfrutaran durante todo el afio, preferentemente, entre los meses de junio, julio, agosto y
septiembre.

No obstante lo anterior, las personas contratadas o la empresa tendran derecho a partir su
descanso vacacional, en dos perfodos iguales de tiempo de quince dias consecutivos, uno
de los cuales tendra derecho a disfrutarlo durante los meses anteriormente mencionados.

La empresa determinara el calendario de vacaciones en los dos primeros meses del afio o
bien en los dos tltimos meses del afio anterior, de comun acuerdo con los trabajadores/as.

A este respecto se tendra en cuenta la legislacion comunitaria y espafiola, asi como la
jurisprudencia del Tribunal Supremo y del TSJ de la Unién Europea tanto en materia de
disfrute de vacaciones e Incapacidad temporal como en materia de retribucion salarial en
vacaciones.

Articulo 24. Licencias.

En todos los supuestos contemplados en este articulo, se reconoceré el derecho a licencia
retribuida tanto a los matrimonios convencionales como a las parejas de hecho legalmente
registradas en los registros piblicos creados o que puedan crearse al efecto en cualquier
ambito geogréfico o, en defecto de estos ultimos, a las acreditadas mediante escritura
publica notarial otorgada conjuntamente, debiéndose demostrar de forma fehaciente ante
la empresa los requisitos establecidos anteriormente para el correspondiente disfrute de
la licencia.

Retribuidas: El personal contratado, avisando con la suficiente antelacion y justificandolo
adecuadamente, podra faltar o ausentarse del trabajo, con derecho a su remuneracion, por
algunos de los motivos y durante el tiempo méximo que a continuacién se expone:

a)  Quince dias naturales, en caso de matrimonio.

b)  Durante cuatro dias, que deberan ampliarse en un dia mas, cuando la persona
contratada necesite realizar algin desplazamiento al efecto, a localidad distinta a
aquella donde tenga su residencia habitual que diste al menos 150 km., otro dia mas
cuando el desplazamiento sea superior a 350 km, ampliable a otro dia mas cuando
el desplazamiento sea superior a 450 km. en los casos de hospitalizacién, o
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enfermedad grave o fallecimiento de su conyuge, familiares hasta tercer grado en
consanguinidad o segundo en afinidad. Para otros grados de parentesco, se aplicara
el articulo 37.3.b) del Estatuto de los Trabajadores.

Igual periodo resultard de aplicacion a los supuestos de nacimiento, adopcion,
guarda con fines de adopcién o acogimiento cuando el progenitor o adoptante no
acredite los periodos minimos de cotizaciéon (minimo de 180 dias durante los 7
afios anteriores al comienzo del permiso o, en su defecto, al menos 360 dias a
lo largo de toda la vida laboral) para acogerse al permiso de paternidad recogido
en la Disposicién Transitoria Decimotercera del Estatuto de los Trabajadores. En
ningun caso ambas licencias seran compatibles.

Durante un dia por traslado de su domicilio habitual.

Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable de
caracter publico y personal, debidamente justificado.

Por matrimonio de padres, hijos/as, hermanos/as o cufiados/as, se otorgara un dia
de licencia, siendo un dia mas si el acontecimiento es fuera de la provincia,

Por el tiempo indispensable y necesario para acudir a consulta médica siempre
que se justifique debidamente.

Por el tiempo indispensable para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas
de preparacion al parto y, en los casos de adopcion, guarda con fines de adopcién o
acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y
preparacion y para la realizacién de los preceptivos informes psicologicos y sociales
previos a la declaracién de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener
lugar dentro de la jornada de trabajo.

Todo el personal afectado por el presente Convenio, tendran derecho, dentro del
afio natural, a un dia laborable, que se disfrutaré previo acuerdo entre empresa y
trabajador/a, preferentemente, en periodo vacacional (Navidad y Semana Santa),
teniendo en cuenta las exigencias productivas, técnicas y organizativas.

No retribuidas: Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior de este articulo, en
los casos previstos en el punto b) del mismo, el personal contratado tendra ademas
derecho a una licencia de tres dias, sin remuneracion, que debera ampliarse hasta cuatro
dias, asi mismo, sin remuneracion, en el supuesto de tener que desplazarse la persona
trabajadora al efecto a localidad distinta de aquella donde tenga su residencia habitual.

Articulo 25. Reduccion de jornada por motivos familiares.

Se estar4 a lo que a este respecto tiene previsto la normativa vigente.

Articulo 26. Suspension del contrato por maternidad, paternidad, riesgo durante el
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embarazo, riesgo durante la lactancia natural de un menor de nueve meses, adopcion,
guarda con fines de adopcion o acogimiento.

Se regira por lo previsto en la normativa vigente.
Articulo 27. Suspension del contrato por paternidad.
Se regira por la normativa vigente.

Articulo 28. Suspensién del contrato de la trabajadora victima de género y otras medidas
de protecci6n a las victimas de violencia ejercida en el entorno familiar.

En cuanto a la suspension de contrato se estard a la legislacion vigente sobre victimas de
género.

Articulo 29. Horas extraordinarias.

En atencién a las actuales circunstancias, las partes firmantes de este Convenio estiman
que la reduccion de horas extraordinarias es una via adecuada para la creacion de empleo.
En base a ello, éstas se regirdn por los siguientes criterios:

— Horas extraordinarias habituales: Se suprimiran totalmente.
- Horas extraordinarias motivadas por causas de fuerza mayor y estructurales:

Realizacion.

A fin de clarificar el contexto de hora extraordinaria estructural, se entenderan como tales
las necesarias para periodos punta de produccidn, ausencias imprevistas, cambios de
turno o, los de caracter estructural derivados de la naturaleza del trabajo de que se trate o
mantenimiento.

Estas horas estaran sometidas a cotizacién en los términos previstos en la normativa
aplicable.

Todo ello siempre que no puedan ser sustituidos por las contrataciones temporales o a
tiempo parcial previstas en la Ley.

En este tema se observara el estricto cumplimiento de la regulacién contenida en el
articulo 35 del Estatuto de los Trabajadores.

El abono de las horas extras se hara de acuerdo a la siguiente formula:

(Salario Base +Antigiiedad) + 25% SB % 15 pagas
1760
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Todas las horas extraordinarias realizadas en los periodos correspondientes al descanso
semanal programado o a los festivos, seran compensadas preferentemente por descansos
(en los términos que figuran en la anterior formula), y en caso de retribucién, en virtud
de lo dispuesto en el articulo 47 del Real Decreto 2001/1983, de 28 de julio.

CAPITULO VI
Retribuciones y Estructura Retributiva
Articulo 30. Estructura salarial.

Las remuneraciones econémicas del personal afectado por este Convenio estaran
constituidas por retribuciones de cardcter salarial y no salarial.

Ia Empresa esta obligada a evitar cualquier discriminacion en materia retributiva.
Articulo 31. Salarios.

Son retribuciones salariales las remuneraciones economicas del personal contratado en
dinero o en especie que reciben por la prestacion profesional de los servicios laborales
por cuenta ajena.

- Conceptos que comprenden las retribuciones salariales:
» Salario base.
= Complementos salariales:

Plus de antigiiedad, Complemento Antigiiedad, Complemento de Trabajo Nocturno, Plus
Festivos y Horas Extraordinarias.

-~ Conceptos no salariales:
Las prestaciones ¢ indemnizaciones de la Seguridad Social, o asimiladas a éstas.

Las indemnizaciones, compensaciones o suplidos por gastos que hubieran de
realizarse por el personal contratado para la realizacion de su actividad laboral, tales
como Quebranto de Moneda, Prendas de Trabajo, plus de distancia, gastos de viajes
o locomocién, estancia, etc., asi como cualquier otra de ésta o similar naturaleza u
objeto.

Las indemnizaciones por ceses, desplazamientos, traslados, suspensiones o despidos.
B Articulo 32. Salario base.

La cuantia del Salario Base mensual de la que se partird para los incrementos salariales
que, en su caso, procedan segun lo previsto en el articulo 40 del convenio, es la siguiente:

\'.\._
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Salario base mes Grupo

Salario base mes
Grupo Funciones =
Euros
Area Técnico-Administrativa
. Titulado/a. 1.505,88
Grupo Téenico. .
['écnico/a 1.402,03
Jefe/a Administrativo/a 1.137,68
Oficial Administrativo/a 1.* 1.077,91
Grupo Administrativo | Oficial Administrativo/a 2. 1.016,85
Auxiliar Administrativo/a 084,94
Aspirante a Administrativo/a 852,60
Area de Operaciones

Encargado General Encargado/a General 1.243,96
Encargado/a de Turno 1.016,85

Expendedor/a-Vendedor/a,  Expendedoi/a,

Vendedores Engrasadorfa, Mecénico/a  especialista,

personal de lavado, Conductor/a, montaje de
neumaticos 962,29
Ordenanza 940,18
Subalternos Guarda 957,09
Personal de limpieza 940,18
Euro/hora A

Articulo 33. Complemento Antigiiedad.

A partir del 1 de enero de 2010 los aumentos por afio de servicio se devengaran
exclusivamente por un cuatrienio (eliminandose los dos primeros bienios y
sustituyéndose por dicho cuatrienio) y cinco quinquenios.

Por el cuatrienio cumplido se abonara la cantidad de 18,03 euros, y por cada quinquenio
cumplido se abonara la cantidad de 42,07 curos mensuales.

No obstante, las personas que a la firma del presente convenio ya estuvieran percibiendo
la cantidad correspondiente al primer bienio, no devengaran un segundo bienio, y
seguirdn percibiendo la cantidad correspondiente a dicho bienio, y su complemento de
antigiiedad s6lo se incrementara de nuevo cuando cumplan el primer quinquenio (9 afios
de antigliedad).

/
xg Nota aclaratoria: / oY
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Aquellos trabajadores que en la fecha de la firma del Convenio Colectivo Publicado en ¢l BOE de 3 de
octubre de 2013 (convenio 2010 — 2015) hubieran devengado los dos bienios a los que hacia referencia el
anterior convenio, se le respetardn en su cuantfa,

Adicionalmente, para el correcto célculo de la antigliedad, se deberan tomar en consideracion los siguientes
criterios:

1°. Para el cémputo temporal de la antigtiedad se toma en cuenta la fecha de ingreso del trabajador en la
empresa.

2°, Se debe respetar con cardcter general el importe, que a la firma del convenio que modificé su redaccién,
venia percibiendo el trabajador por los conceptos de antigiiedad, salvo que hubiera un error en su calculo o
interpretacion. Por tanto, no se pueden modificar, compensar o absorber, los importes que venia percibiendo
el trabajador como consecuencia de la modificacién de la redaccion del articulo.

3° El primer quinquenio se devenga a los 9 afios de antigiiedad en la empresa, el segundo a los 14 aiios y
asi sucesivamente hasta el quinto quinquenio, que se devenga a los 29 afios.

A los efectos expuestos en la presente nota aclaratoria, se incluye cuadro explicativo como Anexo 4 del
convenio.

Articulo 34. Complemento de Trabajo Nocturno.

Este complemento se fija en el 30 % del salario base dia por vendedor y por noche
efectivamente trabajada. Este complemento se actualizara conforme se actualice el salario
base. Si hay tres turnos de mafiana, tarde y noche, solo cobrara el complemento ¢l turno
de noche. Las horas que se realicen desde las 22,00 horas en adelante tendrdn la
consideracion de horas nocturnas a efecto del abono de dicho plus.

Con la excepcion del turno realizado de 7 a 23 que no se consideran horas nocturnas la
de 22 a 23.

Articulo 35. Plus festivo.

Durante la vigencia del presente convenio, el trabajo que se preste en festivo se
remunerard con un complemento de 31,5 euros por jornada trabajada, o la parte
proporcional a las horas trabajadas. Se entienden por «festivos» los catorce dias sefialados
en el calendario laboral anual.

Igualmente, durante la vigencia del presente convenio, el turno de noche del festivo del
24 al 25 de diciembre y el turno de noche del festivo del 31 de diciembre al 1 de enero,
se abonar4 a 67,42 euros por dia trabajado o la parte proporcional a las horas trabajadas.
La citada cantidad ser4 revisada anualmente en los mismos términos que el salario base.

Articulo 36, Plus Distancia.
Se entiende por Plus de Distancia la cantidad que percibe el personal contratado por el

recorrido que tiene que hacer a pie 0 en medios de transporte no facilitados por la empresa
para acudir a su centro de trabajo por hallarse éste a més de dos kilometros del limite de
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la ciudad, pueblo, pedania, aldea, consello, etc., de su residencia, marcado por el
ayuntamiento respectivo, si bien hay que tener en cuenta que un ayuntamiento puede tener
distintas poblaciones. El calculo del abono de dicho plus se hard, contabilizando los
kilometros existentes desde el domicilio del trabajador al centro de trabajo.

El Plus de Distancia afectard a un solo viaje de ida y vuelta por dia trabajado a razén de
0,10 euros por kilémetro. El personal contratado que realice jornada partida tendrd
derecho a la percepcién de cuatro viajes en la cuantia establecida (0,10 euros/kilometro)
cuando se realicen. Teniendo en cuenta las peculiaridades del sector en esta cuestion, se
habilita a las empresas afectadas para que negocien y acuerden con sus representaciones
sociales o trabajadores/as otros sistemas de compensacion del desplazamiento, tales como
pluses fijos para todo el personal con derecho, etc.

Articulo 37. Pagas extraordinarias,

Se consideran gratificaciones extraordinarias los complementos salariales de vencimiento
periddico superior al mes.

El personal afectado por el presente convenio percibird anualmente doce pagas o
mensualidades ordinarias, mas tres pagas extraordinarias de un mes de salario base mas
la antigiiedad.

Devengo de pagas: Sera el siguiente, salvo que las empresas estén siguiendo otros
criterios, en cuyo caso se respetaran los mismos:

—  Paga de marzo: Del 1 de enero a 31 de diciembre del afio anterior.
—  Paga de Verano: Del 1 de julio al 30 de junio.

— Paga de Navidad: Del 1 de enero al 31 de diciembre.

El abono de las pagas se producird en las fechas siguientes:

- —Paga de marzo: Del 1 al 15 de matzo.

- —Pagade verano: Del 1 al 15 de junio.

— —Pagade Navidad: Del 1 al 15 de diciembre.

Al personal que ingrese o cese en la empresa se le hara efectiva la parte proporcional de
las gratificaciones extraordinarias conforme a los criterios anteriores, en el momento de
realizar la liquidacion de sus haberes.

Las pagas extraordinarias podrdn prorratearse por acuerdo de las partes.

Articulo 38. Quebranto de moneda.
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El expendedor/a o el expendedor/a— vendedor/a que sea responsable del manejo de dinero
en efectivo por la venta manual o en cabina de todos los productos que se vendan en la
estacion o tienda, recibira anualmente, en concepto de quebranto de moneda, la cantidad
de 462,27 euros anuales el expendedor/a, y de 605,01 euros anuales el expendedor/a -
vendedor/a, cantidad que se hard efectiva en las doce mensualidades corrientes.

El personal contratado que viniera percibiendo una cuantia superior a las anteriormente
citadas se les mantendra dicha cuantia.

Articulo 38 bis: Compensacion por peaje.

El personal contratado que presta servicios en estaciones de servicio ubicadas en
autopistas de peaje y que carecen de via o medio alternativo adecuado (entendiendo por
tal la habilitada para la circulacién de vehiculos) para acceder a su puesto de trabajo
recibira, previa justificacion, el importe correspondiente a importe de los peajes.

Si por tal motivo las personas trabajadoras se viesen obligadas a realizar un mayor
recorrido en kildmetros, este exceso les serd compensado mediante el abono del
correspondiente kilometraje.

Articulo 39. Pago del salario y anticipos.

La liquidacion y el pago del salario se haran documentalmente mediante recibos de
salarios que se ajustardn a las normas vigentes sobre la materia.

El salario se abonara por periodos vencidos entre los 5 dias ultimos dias del mes o los 5
primeros del mes siguiente.

Las personas contratadas tendran derecho a percibir, sin que llegue el dia sefialado para
el pago y por una sola vez al mes, anticipo a cuenta del trabajo ya realizado. El importe
del anticipo podra ser de hasta el 90 % de las cantidades devengadas. Las cantidades
anticipadas seran descontadas de las retribuciones del mes correspondiente al anticipo.

En el momento del pago del salario, o en su caso anticipo a cuenta, el trabajador/a firmard
el recibo correspondiente y se le entregard copia del mismo.

Articulo 40. Incrementos y revisiones salariales.

El salario base serd objeto de las siguientes revisiones en los afios de vigencia del
convenio:

- Para el afio 2019 se pacta el pago de atrasos de un 1,5% con efectos de 1 de enero
de dicho afio y tomando como referencia las tablas del convenio 2018.
Consolidandose e incrementandose sobre las tablas salariales de 2018,

- Parael afio 2020 se acuerda un incremento sobre las tablas de 2019 del 1,3%, con
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efectos y cardcter retroactivo del 1 de enero de dicho afio. Consolidandose ¢
incrementandose sobre las tablas salariales de 2019.

- Para el afio 2021 se acuerda un incremento sobre las tablas de 2020 del 1,3% con
efectos y cardcter retroactivo del 1 de enero de dicho afio. Consolidéndose e
incrementandose sobre las tablas salariales de 2020.

Clausula de revision salarial;

En caso de que el IPC real publicado por el Instituto Nacional de Estadistica resultase
superior al 1,5% en 2019, se efectuara una actualizacidn salarial, con caracter retroactivo
al 1 de enero, equivalente a la diferencia entre el IPC real y el 1,5%, sobre los conceptos
a los que se aplicé el incremento pactado.

En caso de que el IPC real publicado por el Instituto Nacional de Estadistica para los afios
2020 y 2021 resultase superior al 1,3% pactado para cada uno de dichos afios, se efectuard
una actualizacion salarial cada uno de ellos, equivalente a la diferencia entre el IPC real
y los incrementos inicialmente realizados, sobre los conceptos a los que se aplico el
incremento pactado. En todo caso, la diferencia entre los incrementos pactados y el IPC
real deber4 ser del mas 0,3% para cada afio. La revision, en caso de corresponder, tendrd
carcter retroactivo aplicandose con fecha de 1 de enero del afio correspondiente.

Articulo 41. Desplazamiento de vehiculos.

La persona contratada que con autorizacién y por orden de la empresa y con el
correspondiente permiso de conducir, se dedica al desplazamiento de coches entre las
distintas secciones (engrase, lavadero, aparcamiento, etc.) dentro de la misma Estacién
de Servicio, percibira un plus del 5 por 100 de su salario dia de Convenio, por cada dia
efectivo de trabajo.

Capitulo VII
Otras disposiciones
Articulo 42. Prendas de trabajo.

Las Empresas quedan obligadas a proporcionar al personal contratado prendas de trabajo
en ¢l niimero y forma siguiente:

- Tres camisas o polos de manga larga y tres camisas o polos de manga
corta.

— Tres pantalones.
— Dos prendas de abrigo (Jersey, Sudadera, forro polar o similar).

— Chaqueton cada dos afios.




- Dos pares de zapatos o de botas cada afio. En el supuesto de que sufran
desperfectos que las inhabiliten para su uso, seran repuestas por otro par
nuevo, previa entrega del antiguo.

Para aquellas personas que trabajen en lugares grasos o himedos se les proporcionard tres
monos o prendas similares y tres pares de zapatos o botas anualmente.

Todo ello se entregara anualmente en el primer semestre del afio.

La ropa podréa llevar la sigla o nombre de la empresa y/o suministradora y/o de sus
productos propios.

Las prendas de trabajo serdn de uso individual y se consideran como pertenecientes a la
Empresa hasta su caducidad en los tiempos que se expresa, debiendo ser utilizadas
exclusivamente para el servicio de la misma.

Las prendas tendran los colores propios que designen la compaiifa distribuidora,
suministradora o de abanderamiento, respetiandose las condiciones pactadas con
anterioridad.

Se respetaran los acuerdos que en esta materia se adopten en los Comités de Salud de las
empresas.

Articulo 43. Seguro de invalidez y muerte.

Las polizas de los seguros de accidentes de trabajo que se renueven o que se contraten
por las empresas a partir de la firma del convenio y durante la vigencia del mismo, para
cubrir la responsabilidad en casos de invalidez o muerte, deberan garantizar, en caso de
muerte, 35.000 euros, y en caso de invalidez, 40.000 euros.

Los riesgos que se produzcan con ocasién o como consecuencia del trabajo se cubriran
con arreglo al siguiente desglose:

1.7 Muerte.

2.° Gran invalidez.

3.° Invalidez absoluta para cualquier tipo de actividad remunerada.

4.° Invalidez total que incapacite para el ejercicio de su trabajo habitual.

Dentro de los 60 dias siguientes a la contratacién, o a la renovacion de la péliza, la
empresa deberd facilitar una fotocopia a cada persona contratada.

Articulo 44. Primas por jubilacion anticipada.

Para el personal que decida su jubilacién voluntaria antes de cumplir los 65 afios se
establecen los siguientes premios, que serdn abonados en los siguientes productos en
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especie:

60 afios: 10.000 litros de combustible para automocion a eleccion del trabajador/a.
61 afios: 9.000 litros de combustible para automocidn a eleccion del trabajador/a.
62 afios: 8.000 litros de combustible para automocion a eleccion del trabajador/a.

63 afios: 7.000 litros de combustible para automocién a eleccion del trabajador/a.

Las empresas se obligan a aplicar esta jubilacién voluntaria incentivada. No obstante, en
los centros de trabajo de menos de 13 personas trabajadoras, podra jubilarse en estas
condiciones s6lo uno/a al afio, salvo pacto entre Empresa y trabajador/a.

Para tener acceso a esta jubilacion voluntaria incentivada anticipada, la persona
trabajadora ha de contar al menos con una antigiiedad en la Empresa de 10 afios y debera,
en un plazo maximo de un mes, a contar desde el dia siguiente al periodo elegido,
comunicérselo a la Direccion de la Empresa. Las empresas no contraen compromiso
alguno de contratacion para estos supuestos.

Articulo 44 bis. Contrato de Relevo.
Se estard a lo establecido en la legislacién vigente.
Articulo 44 ter. Jubilacién obligatoria.

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto-Ley 28/2018, se pacta
expresamente que serd causa de extincion del contrato de trabajo por jubilacién
obligatoria cuando ¢l trabajador cumpla la edad legal de jubilacién fijada en la normativa
de Seguridad Social en cada momento, siempre que por parte de la empresa se lleve a
cabo cualquiera de las politicas de empleo siguientes:

a. Contratacion de un nuevo trabajador por cada contrato extinguido por este motivo.

b. Transformacion de un contrato temporal en indefinido por cada contrato extinguido
por esta causa.

¢. Ampliacion de jornada a tiempo completo de trabajadores con contrato de jornada a
tiempo parcial.

En todo caso, el trabajador afectado por la extincion del contrato de trabajo debera
cumplir los requisitos exigidos en cada momento por la normativa de Seguridad Social
para tener derecho al cien por cien de la pension ordinaria de jubilacién en su modalidad
contributiva.

No seran de aplicacion las citadas medidas de empleo en caso de jubilacién voluntaria.

Capitulo VIII
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Articulo 45. Inaplicacién del régimen salarial o de otras condiciones fijadas en el
convenio colectivo.

Se regira por lo previsto en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Las empresas en las que concurran algunas de las causas de inaplicacion previstas en ¢l
articulo 82.3 ET comunicaran a la representacion de la plantilla su deseo de acogerse a la
misma.

En los supuestos de ausencia de representacion de la plantilla en la empresa, éstos podran
atribuir su representacién a una comision designada conforme a lo dispuesto en el articulo
41.4 del ET.

El procedimiento se iniciara a partir de la comunicacion de la empresa, abriéndose un
perfodo de consultas con la representacion de la plantilla o comisién designada o las
secciones sindicales cuando éstas asf lo acuerden, siempre que sumen la mayoria de los
miembros del Comité de Empresa o entre los/as delegados/as de personal.

Dicho periodo, que tendrd una duracién no superior a 15 dias, versara sobre las causas
motivadoras de la decision empresarial, debiendo facilitar la empresa junto con la
comunicacion citada en el parrafo anterior, la documentacion que avale y justifique su
solicitud.

Cuando el periodo de consultas finalice con acuerdo se presumird que concurren las
causas justificativas alegadas por la representacion empresarial, y solo podrd ser
impugnado ante la jurisdiccion social por la existencia de fraude, dolo, coaccién o abuso
de derecho en su conclusién. El acuerdo debera determinar con exactitud las nuevas
condiciones de trabajo aplicables en la empresa y su duracion, que no podrd prologarse
mas alla del momento en que resulte aplicable un nuevo convenio en dicha empresa.
Asimismo, ¢l acuerdo debera ser notificado a la comision paritaria del convenio colectivo
estatal y a la autoridad laboral.

El acuerdo de inaplicacion y la programacion de la recuperacion de las distintas y posibles
materias afectadas no podra suponer el incumplimiento de las obligaciones establecidas
en convenio relativas a la eliminacion de las discriminaciones retributivas por razones de
género, asi como las establecidas en el Plan de Igualdad aplicable a la empresa.

En caso de desacuerdo y una vez finalizado el periodo de consultas, las partes remitiran
a la Comisién Paritaria del Convenio Estatal la documentacion aportada junto con el acta
correspondiente acompafiada de las alegaciones que, respectivamente, hayan podido
realizar.

La Comisién, una vez examinados los documentos aportados, deberéd pronunciarse sobre
si en la empresa solicitante concurren o no alguna/s de las causas de inaplicacion previstas
en el articulo anterior.
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La Comisién Paritaria del Convenio Estatal dispondra de un plazo méximo de 7 dias para
resolver la inaplicacion solicitada, debiendo adoptarse los acuerdos por unanimidad.

En el supuesto de que la Comision Paritaria no alcance acuerdo, las partes deberdn recurrir
a los procedimientos de solucion extrajudicial de conflictos regulados en el ASAC 'V,
respecto del cual consta adhesion expresa en el presente Convenio, para solventar de
manera efectiva dichas discrepancias. Si en dicho procedimiento no se solucionase la
discrepancia, cualquiera de las partes podrd someter la solucion a la Comision Consultiva
Nacional de Convenios Colectivos o a los 6rganos correspondientes de las comunidades
auténomas segin el dmbito de afectacion de los centros de trabajo, en los términos fijados
en el articulo 82.3 ET y normativa de desarrollo.

Capitulo IX

Faltas y sanciones

Articulo 46. Faltas y sanciones

Se considerar4 falta laboral toda accién u omision, de la que resulte responsable el
trabajador/a, que se produzca con ocasion o como consecuencia de la relacion laboral y
que constituya un incumplimiento grave y culpable de sus obligaciones.

Las faltas se graduaran atendiendo a su importancia, trascendencia, voluntariedad y
malicia en su comision, en leves, graves y muy graves.

Articulo 47. Faltas leves.

Serdn consideradas faltas leves las siguientes:

ih

Las faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo, con retraso no justificado
superior a 5 minutos e inferior a 30 en el horario de entrada, hasta tres en un mes o
treinta dias naturales.

No cursar en el momento oportuno la comunicacion correspondiente, cuando se
falte al trabajo por motivo justificado, salvo que se pruebe la imposibilidad de
haberlo efectuado.

El abandono o ausencia del puesto de trabajo, sin previo aviso o autorizacion,
aunque sea por breve tiempo. Si como consecuencia de ello se causare algin
perjuicio a la empresa o fuera causa de accidente a los compafieros/as de trabajo,
serd considerada como grave o muy grave, segin los casos.

Pequefios descuidos en la conservacion del material, maquinaria, herramientas e
instalaciones, salvo que ello repercuta en la buena marcha del servicio, en cuyo caso
podra ser considerada como grave o muy grave.

No atender al pablico con la correccion y diligencia debidas.
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6.  Faltar al trabajo un dfa al mes, sin causa justificada.

7.  Las discusiones sobre asuntos extrafios al trabajo dentro de las dependencias de la
empresa o durante cualquier acto de servicio. Si se produce con notorio escandalo
pueden ser considerados como graves 0 muy graves.

8.  La inobservancia de las normas en materia de seguridad e higiene en el trabajo o
salud laboral que no entrafien riesgo grave para la persona ni para sus
compafieros/as de trabajo o terceras personas, ya que de darse estas circunstancias
seran considerada como grave o muy grave segun los casos.

9.  Usar el teléfono de la empresa para asuntos particulares sin autorizacion, salvo que
hubiese motivos de urgencia o de necesidad imperiosa.

10. Falta de aseo y limpieza personal.

11. Lainobservancia de la uniformidad.
Articulo 48. Ialtas graves.

Serdn consideradas faltas graves las siguientes:

1.  Mas de tres faltas no justificadas de puntualidad en la asistencia al trabajo durante
un periodo de un mes.

2. Las ausencias, sin causa justificada, por dos dias, durante un periodo de un mes.

3.  No comunicar, con la puntualidad debida, los cambios experimentados en la familia
que puedan afectar a la Seguridad Social, hacienda o instituciones de prevision. La
falta maliciosa de estos datos se considerara como falta muy grave.

4.  Entregarse a juegos o distracciones en horas de servicio.

5.  Permanecer en zonas o lugares distintos de aquellos en que debe realizar su trabajo
habitual sin causa que lo justifique o sin estar autorizado para ello.

6.  Simular la presencia de otro trabajador/a en la empresa mediante cualquier forma.

7. Lasimulacion de enfermedad o accidente.

8.  Lanegligencia o desidia en el trabajo que afecte a la buena marcha del mismo.

9.  Laimprudencia en el trabajo que, si implicase riesgo de accidente para la persona
trabajadora u otros, o bien peligro de averia en la maquinaria, herramientas o

instalaciones, podrd ser considerada muy grave.

10. La asistencia reiterada al trabajo en estado de embriaguez o toxicomania.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17

18.

19.

20.

21,

22.

La reincidencia en falta leve dentro de un trimestre natural, cuando haya sancién
por escrito de la empresa.

No advertir e instruir adecuadamente a otros trabajadores/as sobre los que tenga
alguna relacién de autoridad o mando del riesgo del trabajo a ejecutar y del posible
modo de evitarlo.

Abastecer a un vehiculo con el motor en marcha o con las luces encendidas.

La desobediencia a sus superiores en cualquiera que sea la materia del servicio. Si
implicase quebranto manifiesto de la disciplina o de ella se derivase perjuicio
notorio para la empresa, podra ser considerada como muy grave.

La falta de sigilo profesional divulgando datos, informes o antecedentes que puedan
producir perjuicio de cualquier tipo a la empresa.

La aceptacion de dadivas o regalos por dispensar trato de favor en el servicio.

No informar con la debida diligencia a la Jefatura, a la empresa, o a quien lo
represente de cualquier anomalia que observe en las instalaciones y demas utiles,
herramientas, maquinaria y materiales.

Descuidos de importancia en la conservacion, limpieza o utilizacion de materiales,
maquinas, herramientas e instalaciones que el trabajador utilice.

El uso del teléfono moévil (aun siendo propiedad del trabajador/a) para fines
personales durante el tiempo efectivo de trabajo. El uso reiterado o ¢l perjuicio
generado por el mismo en el proceso productivo. Igual consideracion tendré el uso
de aparatos reproductores multimedia durante el tiempo de trabajo, salvo que
hubiese motivos de urgencia o de necesidad imperiosa.

El uso no autorizado y con caricter personal de las herramientas de la empresa,
dentro o fuera de la jornada laboral, para fines particulares. A estos efectos tendran
también la consideracion de herramientas todos los equipos informaticos.

No atender al pablico con la correccién y diligencia debidas, cuando esto tenga
consecuencias negativas para la estacion (denuncias, quejas, etc.).

Cambiar, mirar o revolver los armarios, taquillas o efectos personales de los
compaiieros de trabajo, sin la debida autorizacion de los interesados.

Articulo 49. Faltas muy graves.

Se consideraran faltas muy graves:

L.

Mas de 10 faltas no justificadas de puntualidad en la asistencia al trabajo cometidas

en un periodo de 6 meses, o 20 durante un afio.

i)




A

10.

1.

12:

13

La desobediencia continuada o persistente en el trabajo.

El fraude, la deslealtad o ¢l abuso de confianza en las gestiones encomendadas y la
apropiacion indebida, asi como el hurto o robo tanto a la empresa como a los
compafieros/as de trabajo o a tercera persona, dentro de las instalaciones de la
empresa o durante el desarrollo de su actividad profesional en cualquier lugar.

Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar o causar desperfectos en materiales,
herramientas, ttiles, aparatos, instalaciones, vehiculos, edificios, enseres e incluso
documentos de la empresa.

La condena por sentencia firme por delitos de robo, hurto, violacién o abusos
sexuales, asi como cualesquiera otros delitos que pudieran implicar desconfianza
de la empresa respecto a su autor/a, aun cuando éstos hayan sido cometidos fuera
de la empresa y, en todo caso, la de duracién superior a 6 afios, dictada por los
tribunales de justicia.

la embriaguez o toxicomania habitual durante el trabajo que repercuta
negativamente en el trabajo.

Violar el secreto de la correspondencia o de documentos reservados de la empresa.
Revelar a elementos extrafios a la empresa datos de esta de obligada reserva.

Los malos tratos de palabra u obra o faltas graves de respeto y consideracidn a los
superiores, compafieros/as o subordinados/as, familiares de cualquiera de ellos, a la
propia empresa o a la clientela, incluyendo las realizadas mediante la utilizacion de
cualquier medio.

Dedicarse a actividades que implique competencia hacia la empresa.

La imprudencia, negligencia o incumplimiento de las normas u 6rdenes sobre
seguridad ¢ higiene en el trabajo, cuando por ello se produzca grave riesgo para el
personal o dafios para las instalaciones.

Causar accidentes graves por negligencia, descuido o imprudencia inexcusables
serio peligro para las empresas.

La no utilizacién de los medios o materiales de prevencion de riesgos de accidentes
de trabajo facilitados por la empresa.

Abandonar el puesto de trabajo en cargo de responsabilidad o cuando con ello
causara un perjuicio grave en el proceso productivo, deterioro importante de las
cosas o serio peligro para las personas.

Ia disminucién voluntaria y continuada en el rendimiento normal o pactado.
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18.

19.

20.
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22,

23.
24,
23,
26.

27,

La reincidencia en faltas graves, aunque sea de distinta naturaleza, dentro de un
periodo de seis meses. :

La falta de asistencia al trabajo no justificada por mas de tres dias, en el mes o en
treinta dias naturales.

La comisién de errores repetidos e intencionados que puedan originar perjuicios a
la empresa.

La emisiéon maliciosa, o por negligencia inexcusable, de informes erréneos o a
sabiendas de que no son exactos.

La simulacion de supuestos de incapacidad temporal o accidente.

La reiteracion en el uso no autorizado y con cardcter personal de las herramientas,
incluidas las informaticas (equipos informaticos, internet, correo electronico, etc.)
de la Empresa, dentro o fuera de la jornada laboral, cuando el mismo sea contrario
a los usos y costumbres cominmente aceptados. En todo caso se considerard
incluido el material pornografico, de abuso de menores, terrorista y belicista, chats
no relacionados con la actividad de la Empresa y cualquier actividad con cardcter

lucrativo. Asimismo, el uso de claves ajenas para el acceso a cualquier equipo
informético, red, fichero, archivo o documentacion.

El acoso por razén de origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad,
edad u orientacion sexual y el acoso sexual o por razén de sexo.

Fumar en cualquier lugar del recinto de la instalacion.

El uso el teléfono movil en zonas no permitidas.

Incumplimiento de las medidas de seguridad en las descargas.
Consumir alcohol y otras sustancias no permitidas en tiempo de trabajo.

El originar frecuentes rifias y pendencias con los compaiieros de trabajo.

Articulo 50. Abuso de autoridad.

Cualquier persona contratada podrd dar cuenta por escrito a la Direccion de la Empresa
de los actos que supongan abuso de autoridad de sus jefes inmediatos. Recibido el escrito,
la Direccion de la Empresa abrird el oportuno expediente.

Articulo 51.

La enumeracion de las faltas hechas en los articulos anteriores (leves, graves o muy
graves) es meramente enunciativa y no impide que puedan existir otras, que seran

calificadas seglin la analogia que guarden con ellas.
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Articulo 52. Graduacion de las sanciones.

Corresponde a las empresas la facultad de imponer las sanciones de acuerdo con la
graduacién de faltas y sanciones establecidas en las disposiciones legales de caracter
general y en el presente convenio.

Las sanciones que podran imponer las empresas en cada caso, se graduaran atendiendo a
la gravedad de la falta cometida, pudiendo ser las siguientes:

— Por faltas leves:
o Amonestacion verbal.
« Amonestacion escrita.
-  Por faltas graves:
« Suspensién de empleo y sueldo de uno a quince dias.
—  Por faltas muy graves:
«  Suspension de empleo y sueldo de 16 dias hasta 3 meses.
o Traslado forzoso a otra localidad, sin derecho a indemnizacion alguna.
o  Despido.

Las sanciones que en el orden social puedan imponerse se entienden sin perjuicio de que
sean remitidas a los tribunales competentes cuando el hecho cometido pueda ser
constitutivo de falta o delito.

La imposicién de sanciones por faltas muy graves serd notificada a representacion legal
del personal.

La prescripcion de las faltas y sanciones se regird por lo previsto en el Estatuto de los
Trabajadores.

En los supuestos legales en los que se prevea la apertura de un expediente disciplinario
se dotaré al empleado de 12 dias para formular el correspondiente escrito de descargos o
alegaciones.

Articulo 53.

Las Empresas anotaran en los expedientes personales del personal contratado las
sanciones que les sean impuestas, que en todo caso se considerardn anuladas si tratindose
de faltas leves transcurriesen seis meses sin haber reincidido en nueva falta.
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Si se tratase de faltas graves o muy graves, el plazo anteriormente citado se elevara a dos
y tres afios, respectivamente.

Capitulo X
Seguridad y salud
Axticulo 54. Seguridad y salud.

En las Estaciones de Servicio se elegira un/a Delegado/a de Prevencion, de acuerdo con
lo dispuesto en la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

Como minimo se ofertard un reconocimiento médico anual a todo el personal de cada
Estacion de Servicio, que se realizard siempre que la persona lo acepte.

Asimismo, se hara un reconocimiento especifico en vista para el personal que trabaje con
ordenadores, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa de aplicacion.

I.a Comisién de Salud Laboral y Medio Ambiente del Sector de Estaciones de Servicio
es paritaria entre las organizaciones firmantes. Para el nombramiento de la representacion
del personal se mantendrd el indice de representatividad que cada Central Sindical
ostente.

La Comisién Nacional no excedera de ocho miembros, cuatro de ellos en representacion
de los trabajadores/as, cuatro en tepresentacion de la Empresa y un profesional médico
especialista, con voz, pero sin voto nombrado de mutuo acuerdo.

Ambas representaciones se comprometen a mantener reuniones petiddicas trimestrales
previa convocatoria de cualquiera de las partes con quince dias de antelacion. Ademas,
de reuniones extraordinarias, cuando asi lo acuerden las partes, en caso de accidentes o
dafios graves, incidentes con riesgos graves, sanciones por incumplimientos, denuncias
por problemas medioambientales, tareas puntuales especialmente peligrosas...

Las reuniones deben convocarse por esctito, con orden del dia y con suficiente antelacion
para poder prepararlas.

Se levantara acta de cada reunion recogiéndose todos los asuntos tratados.

Se dar4 publicidad entre los trabajadores/as de las reuniones, de tal forma que cualquier
trabajador/a pueda hacer llegar sus quejas y propuestas, bien personalmente o por escrito.

Se contemplara la posibilidad de constituir grupos de trabajo para abordar problemas
especificos.

L.a Comisién Nacional de Salud Laboral y Medio Ambiente tendrd como objetivos
prioritarios:
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- Promover la observancia de las disposiciones legales vigentes para la prevencion de
los riesgos profesionales en el &mbito de las Estaciones de Servicio.

- Prestar asesoramiento a las empresas para evitar y/o reducir los riesgos que atenten
a la integridad fisica y salud del personal.

- Dar a conocer las normas y procedimientos que en materia de seguridad y Salud
dicten los organismos especializados en esta matetia.

- Ser informada, antes de su puesta en practica, de los proyectos en materia de
organizacién del trabajo e introduccion de nuevas tecnologias, en lo referente a su
incidencia en la prevencion de riesgos.

- Ser informado sobre los resultados estadisticos de los reconocimientos médicos que
se realicen al personal del Sector.

- Asesorar sobre los reconocimientos médicos a realizar a los trabajadores/as.

Esta Comision de Seguridad, en ¢l ambito de sus atribuciones, podrd pedir informes
orientativos a las autoridades competentes y a las empresas especializadas del sector de
seguridad. Asimismo, tendrd en consideracion las medidas y recomendaciones que hayan
podido ser implantadas por las distintas autoridades, asociaciones profesionales, etc.

No obstante, se acuerda en materia de seguridad aplicar el protocolo del Boletin Oficial
de Extremadura (DOE n.° 1 del 4 de enero de 2005). Se adjunta el mismo, a efectos
informativos, como anexo numero 4.

Respetandose en todo caso los acuerdos y las normativas aprobadas en los distintos
ambitos territoriales y que no contradigan las materias contenidas en el acuerdo de
Extremadura.

En los casos de empresas que tengan comité de seguridad y salud con presencia de
representantes pertenecientes a los sindicatos firmantes de este convenio, o que firmen
acuerdos de desarrollo de este convenio nacional en los que la mayorfa de la
representacion sindical esté conformada por los citados sindicatos, y que dentro de dicho
comité o acuerdo de desarrollo se pacten medidas de seguridad en las Estaciones de
Servicios, dichas medidas también serdn admitidas como validas a los efectos de dar por
cumplido lo previsto en este articulo en lo referente a medidas a implantar, debiendo
comunicarse a la Comision aqui establecida.

Igualmente, en los casos de empresas en que no concurran las circunstancias descritas en
la frase anterior, si dichas empresas aplican medidas de seguridad que sean consideradas
como suficientes por parte de la autoridad gubernativa, policial, guardia civil, o cualquier
otra tercera parte autorizada, también se entendera que aplican medidas vélidas, a los
efectos de este articulo, debiendo comunicarse igualmente a la Comisién aqui establecida;
en el supuesto especifico recogido en este parrafo, y a titulo meramente informativo, se
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comunicara a la Comisién con cardcter previo la intencion de acogerse a este
procedimiento con independencia de que finalmente se lleve a efecto.

Articulo 55. Acoso.

Se adjunta anexo 1 sobre acoso y violencia en el lugar de trabajo en el sector de Estaciones
de Servicio, formando parte integrante del mismo.

Articulo 56. Seguridad Social.

En los casos de incapacidad temporal para el trabajo por accidente, las empresas afectadas
por este Convenio se¢ comprometen a complementar las prestaciones de la Seguridad
Social hasta alcanzar el importe del salario real del trabajador/a que cause baja por este
motivo.

Y en caso de IT por enfermedad con hospitalizacién, las empresas complementaran hasta
el 100 por 100 durante los 15 primeros dias de dicha hospitalizacion de las enfermedades
referenciadas.

En caso de IT por las enfermedades que a continuacion se relacionan, las empresas
complementaran hasta el 85 por 100 de la base de cotizacién en los dias comprendidos
entre el decimoprimero al vigésimo de baja, del vigésimo primero hasta un maximo de
noventa dias las empresas complementaran hasta el 100 por 100 de la base de cotizacion.

Las enfermedades a que hace referencia el parrafo anterior son las que a continuacion se
relacionan, y tienen vigencia desde mayo de 1992:

- Pancreatitis agudas y agudizaciones de las cronicas.

-~ Enfermedad inflamatoria intestinal. Enfermedad de Crown o colitis ulcerosa.
- Hepatitis aguda infecciosa.

- Hepatitis crénica activa.

- Cirrosis hepaticas en proceso de descompensacion (revisar crénicas persistentes y
agudas toxicas).

- Déficit funcional de esqueleto axial con necesidad de rehabilitacion.
—  Hernia de disco.

—  Practuras 0seas.

= Insuficiencia renal aguda.

- Insuficiencia renal cronica descompensada.
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—  Tuberculosis.

-  Meningitis.

- Infarto agudo de miocardio.

- Angina de pecho —con mas de un mes de evolucién—en cambio.

~  Accidente cerebro-vascular agudo recuperable. Insuficiencia respiratoria aguda.

Ademds, todas aquellas enfermedades que necesiten hospitalizacion y mientras dure la
citada hospitalizacién, con los limites establecidos en el apartado 3°.

Con el fin de evitar el absentismo laboral, asi como la desviacién nociva de la cldusula
anterior, la Comision Mixta har4 un seguimiento puntual del absentismo en el sector, y si
dicho absentismo por enfermedad superara el 5 por 100, bien en el sector, bien en las
empresas, dicho complemento dejara de abonarse automaticamente.

Para el caleulo de dicho absentismo no afectaran las bajas producidas en los diez primeros
dias.

Las empresas en ningdn caso soportardn incremento alguno en el complemento
econdmico deducido del presente articulo si por modificacién legislativa o reglamentaria
se produjeran reducciones en los porcentajes de las prestaciones de la Seguridad Social.

Capitulo XI
Derechos sindicales
Articulo 57. Derechos Sindicales.

Los trabajadores/as tendran derecho a elegir, cuando menos, un representantc por
Estacién de Servicio, siempre que la plantilla de ¢ésta sea superior a cuatro personas
trabajadoras, con los derechos reconocidos a los Delegados de Personal en la legislacion
vigente.

Las empresas afectadas por este Convenio reconocen como interlocutores naturales en el
tratamiento y sustanciacion de las relaciones laborales a las Centrales Sindicales
implantadas. A los efectos previstos en el presente Convenio, las Empresas afectadas por
el mismo respetaran el derecho de los trabajadores/as a sindicarse libremente y no
discriminar y hacer depender el empleo del trabajador/a la condicion de que no se afilie
o renuncie a su afiliacion sindical.

Se conceden las horas necesarias para los delegados y miembros de Comités de Empresa,
a los efectos de negociacion colectiva, y se crea la figura del Delegado/a Provincial.

Las Federaciones Estatales de las Centrales Sindicales firmantes darén a las Asociaciones
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Empresariales la comunicacion de los delegados/as provinciales de dichas Centrales,
pudiendo nombrar cada sindicato mas de un delegado/a por provincia y no pudiendo
nombrarse mds de un total de 26 delegados/as por sindicato en todo el territorio espafiol
lo que hace un total maximo de 52 delegados provinciales, que ostentardn un crédito
horario de 40 horas mensuales para su actividad sindical, independientemente de las horas
sindicales a las que tengan derecho los Delegados/as de Personal o miembros del Comité
de Empresa y Secciones Sindicales (delegados/as sindicales), reconociéndoscle al
Delegado/a Provincial las garantias del articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores en el
apartado €) y LOLS.

Bl coste econdmico de las horas sindicales del Delegado/a Provincial deberd hacerlo
efectivo la Empresa afectada por el nombramiento.

Capitulo XII
Formacion
Articulo 58. Cursos de formacion profesional y comité paritario.

Las empresas podran organizar cursos de formacion y perfeccionamiento del personal
con caracter gratuito con el fin de promocidn profesional y capitalizacién.

Se constituira un Comité Paritario formado por cuatro representantes legales del personal
y cuatro representantes de la parte empresarial, firmantes del convenio colectivo, que
tendrd por objeto claborar planes de formacién profesional destinados a adecuar los
conocimientos profesionales del personal contratado a las nuevas tecnologias y a facilitar
la formacion profesional.

Seran funciones de este Comité Paritario:

— Realizar, por si o por medio de entidades especializadas, estudios de cardcter
proyectivo respecto de las necesidades de mano de obra en el sector de Estaciones de
Servicio y sus correspondientes cualificaciones.

—  Proponer y ejecutar acciones formativas en sus diversas modalidades y niveles, ya
sea con programas que puedan impartirse en los centros de formacién de empresa o
los que en el futuro puedan constituirse, como a través de los programas nacional o
internacionales desarrollados por Organismos competentes.

—  Colaborar, segin las propias posibilidades, o mediante entidades especializadas en el
diagnostico y disefio de programas puntuales de formacién de empresas, teniendo en
cuenta las especificaciones y necesidades concretas, asi como las caracteristicas
genéricas o individuales del personal afectado.

- Coordinar y seguir el desarrollo de formacion en practicas de los alumnos/as que sean
recibidos por las empresas en el marco de los acuerdos firmados a nivel sectorial 0
por empresas. ;
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—  Evaluar de manera continuada todas las acciones emprendidas, a fin de revisar las
orientaciones, promover nuevas actividades y actualizar la definicion de los objetivos
de 1a formacion profesional.

Articulo 59. Formacion.

Las organizaciones firmantes del Convenio Estatal de Estaciones de Servicio suscriben
en todos sus términos el Acuerdo Nacional de Formacion Continua en los dmbitos
funcional y territorial del referido Convenio como mejor forma de organizar y gestionar
las iniciativas formativas que se promuevan en el sector.

También en los términos de dicho Acuerdo Nacional de Formacién Continua constituyen
la Comision Paritaria Sectorial de Formacién Continua, que estara constituida por 12
miembros de las partes firmantes, seis por la representacién empresarial, y seis por la
representacion sindical, tres de UGT-FICA y tres de CCOO. INDUSTRIA.

Al objeto de potenciar la formacién de los trabajadores y trabajadoras se acuerda que ésta
se realice preferentemente dentro de la jornada de trabajo y sea o bien ofertada por la
empresa o requerida para su formacion profesional, en el caso de realizarse la formacion
fuera de la jornada laboral se compensara el tiempo empleado en otro dia y sc abonaran
los gastos que se generen.

Articulo 60. Modificaciones normativas.

En caso de que se produzcan modificaciones sustanciales en la normativa laboral en las
materias reguladas en el presente Convenio, las partes se comprometen a negociar su
adaptacion a las mismas.

Capitulo XIII
Igualdad, conciliacion, integracion y diversidad
Articulo 61. Igualdad, conciliacion, integracion y diversidad.

Las Organizaciones firmantes del convenio colectivo consideran necesario impulsar, en
aplicacion de la normativa legal existente, politicas activas de igualdad, integracion y
diversidad, al objeto de garantizar el que el derecho fundamental a la igualdad de trato y
oportunidades en las empresas sea real y efectivo.

Para su consecucion, acuerdan establecer las siguientes directrices:

1. Las ofertas de empleo se redactaran de forma que no contengan mencion alguna
que induzca a pensar que las mismas se dirigen exclusivamente a personas de uno
u otro sexo.

2. En materia de contratacion, se promovera el que, a igual mérito y capacidad, se
contemple positivamente el acceso del género menos representado en el Grupo
Profesional de que se trate. - (n )
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3. Los procedimientos de seleccién que impliquen promocion respetaran el principio
de igualdad de oportunidades.

4. Las personas trabajadoras a tiempo parcial tendran los mismos derechos que los
trabajadores a tiempo completo, debiendo garantizarse en todo caso la ausencia
de discriminacion, tanto directa como indirecta, entre mujeres y hombres.

5. El encuadramiento profesional debera garantizar la ausencia de discriminacion,
tanto directa como indirecta, entre mujeres y hombres.

6. La igualdad de remuneracion por razén de sexo en los términos previstos en el
articulo 28 del ET.

7. La promocién, en materia de formacion, del principio de igualdad de
oportunidades en las acciones formativas.

8. La promocién de la formacion y sensibilizacién especifica para empresas y
trabajadores en materia de diversidad.

9. Los Planes de igualdad realizados en las empresas conforme lo establecido en la
ley Orgénica 3/2007 de 22 de marzo, para la igualdad efectiva e hombres y
mujeres, serin publicados y registrados en el Registro de Planes de Igualdad de
las empresas.

Disposicion transitoria primera.

Al objeto de adaptar el sistema de clasificacién del personal previo al que ahora se regula
en el presente Convenio se establece la siguiente equiparacion de las antiguas categorias
a los nuevos Grupos.

Area Técnico-Administrativa Convenio previo
Grupo Técnico Titulado/a Técnico/a.
Grupo Administrativo Jefe/a Administrativo/a, Oficial Administrativo/a 1.2, Oficial
Administrativo/a 2.7, Auxiliar Administrativo/a.

Area de Operaciones Convenio previo

Encargado/a General Encargado/a General.

Encargado/a  de  Tumo,  Expendedor/a-Vendedor/a,
Expendedor/a-Vendedor/a Expendedor/a, Engrasador/a, Mecanico/a especialista,
personal de lavado, Conductor/a, Montaje de neumaticos.

Subalterno/a Guarda, Ordenanza, Personal de limpieza.

Si en el momento de realizar la transicion al nuevo sistema y como consecuencia de la
aplicacién del nuevo sistema de Clasificacion Profesional se tuviera que asignar a un
trabajador/a a un nivel salarial inferior al que tenfa reconocido en la antigua clasificacion
profesional se le respetard el mismo con el caracter de condicion personal mas
beneficiosa. a
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Disposicidn transitoria segunda.

Para los Encargados/as de Turno existentes a la fecha de firma del convenio que no
vengan realizando turnos, se reconoce como condicion «ad personamy que podran
realizar turnos siempre que medie acuerdo entre la Compaiiia y el citado Encargado/a.
Fuera de la anterior condicidn «ad personam» aquellos empleados/as que pasen a realizar
las funciones de Encargado/a de Turno tras la firma de este convenio podrdn realizar
turnos en todo caso.

Disposicién adicional tnica. Formacién profesional.

Las Organizaciones firmantes del presente convenio colectivo tienen, entre sus objetivos,
la mejora continua del nivel formativo de los trabajadores pertenecientes al sector, al
objeto de mejorar su empleabilidad y la competitividad de las empresas. Para ello,
comparten la necesidad de implementar medidas formativas al objeto de afrontar los retos
que la evolucion de la actividad productiva, la digitalizacion y los cambios tecnoldgicos
conllevan.

Con el objetivo de hacer frente, desde una perspectiva formativa, a dichos retos, las
Organizaciones firmantes consideran conveniente abordar la creacién de un plan de bases
que defina las necesidades formativas del sector con especial incidencia en las pymes,
para, en su caso, ser posteriormente desarrollado e implementado a través de los planes
de formacion de las empresas.

Esta iniciativa se encuentra, en todo caso, condicionada a la consecucion y plena insercion
de las propuestas formativas de CC.00., UGT., AEVECAR, CEEES-AGES, en el plano
institucional durante los préximos afios.

Este plan de bases formativo deberd hallarse ultimado antes de la finalizacion de la
vigencia del presente convenio colectivo y para su elaboracién se buscardn las lineas de
financiacion publica que pueden existir para este tipo de cometidos.

Dicho plan serd elaborado por el Comité Paritario Sectorial de formacion y aprobado por
las direcciones de las Organizaciones firmantes del convenio colectivo.
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Anexo 1
Sobre acoso y violencia en el lugar de trabajo en el sector de Estaciones de Servicio

1. Introduccién

El respeto mutuo por la dignidad de los demas a todos los niveles dentro del lugar de
trabajo es una de las caracteristicas dominantes de las organizaciones con éxito. Por eso
el acoso y la violencia son inaceptables, por lo que CEEES-AGES, AEVECAR, UGT-
FICA y CCOO.INDUSTRIA, los condenan en todas sus formas.

Considerando este interés mutuo, las partes firmantes del convenio de Estaciones de
Servicio, deciden tener en cuenta esta cuestion, entendiendo que puede tener serias
consecuencias laborales, sociales y econdmicas tanto para la parte empresarial, como para
el colectivo de los trabajadores/as.

La Ley 3/2007, sobre Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres, asi como la
Ley 31/1995, sobre Prevencion de Riesgos Laborales, definen el deber de las empresas
de proteger a los/las trabajadores/as contra el acoso y la violencia en el lugar de trabajo.

Las diversas formas de acoso y de violencia pueden afectar a las personas en sus puestos
de trabajo, teniendo como caracteristicas principales:

= Ser fisicas, psicologicas y/o sexuales,
—  Ser un solo incidente (violencia) o patrones mas sistematicos de comportamiento.

— Ser entre compafieros/as, entre superiores y subordinados/as o por terceros tales
como clientes, proveedores, ctc.

= Variar desde casos de menor importancia de comportamiento irrespetuoso a actos
mas serios, incluyendo actos tipificados como delitos penales, que requieren la
intervencién de las autoridades.

Se entiende que el acoso y la violencia pueden potencialmente afectar a cualquier puesto
de trabajo y a cualquier trabajador/a, con independencia del tamafio de la empresa dentro
de la actividad de Estaciones de Servicio o del tipo de contrato o de la relacion de empleo.

El presente Acuerdo se refiere a aquellas formas de acoso y de violencia que se produzcan
entre empleadores y/o trabajadores/as en el marco del Convenio de Estaciones de Servicio
y correspondan a la descripeidn que se hace en el punto 3.

2. Objetivo
El objetivo del presente Acuerdo es:

(a) Aumentar el conocimiento y la comprension de empleadores, trabajadores/as y de
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sus representantes sobre el acoso y la violencia en el puesto de trabajo.

(b) Proporcionar a empleadores, trabajadores/as y sus representantes a todos los niveles
un marco de accién para identificar, prevenir y manejar problemas de acoso y de
violencia en el trabajo.

3. Descripeion

El acoso y la violencia se deben al comportamiento inaceptable de uno o mas individuos
y pueden adoptar diversas formas, algunas de las cuales se pueden identificar mas
facilmente que otras.

El ambiente del trabajo puede influir en la exposicion de las personas al acoso y a la
violencia, por lo que podriamos decir que:

—  Constituye acoso toda conducta sistemaética y prolongada que se ejerce sobre una/s
persona/s en el desempeiio de su trabajo y que tenga como objetivo y/o consecuencia
atentar contra su dignidad y crear un entorno intimidatorio, degradante, humillante u
ofensivo.

—  Existe violencia cuando una o mas personas trabajadoras o directivas son agredidas
en el seno de una relacion de trabajo.

El acoso y la violencia pueden ser realizadas por una o mas personas trabajadoras, con el
proposito o el efecto de violar la dignidad de una persona de nivel jerdrquico superior o
trabajador/a, afectando a su salud y/o creando un ambiente hostil en el trabajo.

4., Prevencion, identificacion y gestion de los problemas de acoso y violencia

Concienciar y formar adecuadamente a la parte empresarial, social y a las personas que
en ella trabajan reduce la probabilidad del acoso y la violencia en el trabajo.

Procedimientos:

Las partes procurarn inicialmente solucionar el conflicto dentro del seno de la empresa
a través de un procedimiento interno, sin perjuicio o renuncia del ejercicio de las acciones
legales a las que tenga derecho la/s persona/s afectada/s.

El procedimiento interno puede incluir una etapa informal en la cual una persona de
confianza de la parte empresarial y de la parte trabajadora esté disponible para dar consejo
y ayuda.

Un procedimiento adecuado podria apoyarse, de manera no limitativa, en lo siguiente:

— Interesa a todas las partes proceder con la discrecion necesaria para proteger la dignidad
y la confidencialidad de todos/as.
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- No se debe divulgar ninguna informacion a partes no implicadas en el caso.
- Las quejas deben ser investigadas y tratadas sin demoras indebidas.

- Todas las partes implicadas deben conseguir una audiencia imparcial y un
tratamiento justo.

- Las quejas deben estar apoyadas por informacion detallada.

- Las acusaciones falsas no deben ser toleradas y deben dar lugar a acciones
disciplinarias.

—  Las partes pueden apoyarse para la solucion del conflicto en asesores expertos en la
materia ajenos a la empresa.

Los procedimientos ya existentes, pueden ser apropiados para abordar los problemas del
acoso y de la violencia en el seno de la relacion laboral.

Si se comprueba que ha ocurrido acoso y/o violencia, se tomardn medidas apropiadas con
relacion a los autores/as. Esto debe significar acciones disciplinarias, en el caso que se
produzca entre trabajadores/as. Cuando sea el empleador quien realice este tipo de
conductas y queden demostradas, responder4 ante la/s victima/s por los dafios y perjuicios
ocasionados.

La(s) victima(s) recibiré(n) apoyo y, en caso de necesidad, ayuda para su reintegracion.

Los empleadores, consultando con los representantes de los trabajadores, o, en su defecto,
con los trabajadores/as, estableceran, repasaran y supervisaran estos procedimientos para
asegurarse que son eficaces tanto en la prevencién de problemas como en tratarlos cuando
se presenten.

Cuando proceda, las previsiones de este Capitulo se pueden aplicar para tratar de casos
de violencia externa.

5. Puesta en practica y seguimiento

Se faculta a la Comision Nacional de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de Estaciones
de Servicio para la puesta en Practica de este Acuerdo. Las funciones de esta Comision
seran:

— Realizar estudios dentro del sector sobre la existencia de acoso, sus tipos y demas
riesgos Psicosociales presentes en el sector.

— Desarrollar posibles guias.

— Establecer posibles procedimientos tipo que sirvan para orientar la solucion de los
conflictos de Acoso.
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— Comprobar el grado de implantacién del Acuerdo con la periodicidad pactada dentro
de la Comision.

Anexo 2

Atrasos 2019: 1,5% de las tablas del 2018 de los meses de enero a diciembre de 2019

Salario base mes
Grupo Funciones =
Euros
Area Téenico-Administrativa
. Titulado/a 1.505,88
Grupo Téenico. o
Técnico/a 1.402,03
Jefe/a Administrativo/a 1.137,68
Oficial Administrativo/a 1.* 1.077,91
Grupo Administrativo | Oficial Administrativo/a 2. 1.016,85
Auxiliar Administrativo/a 084,04
Aspirante a Administrativo/a 852,60
Area de Operaciones
Encargado General Encargado/a General 1.243,96
Encargado/a de Turno 1.016,85
Expendedor/a-Vendedor/a,  Expendedor/a,
Vendedor/a Engrasador/a, Mecanico/a  especialista,
personal de lavado, Conductor/a, Montaje de
neumaticos 962,29
Ordenanza 940,18
Guarda 957,09
Subalterno/a L
Personal de limpieza 940,18
Euro/hora 7,15
Anexo 3
Tablas informativas
Antigliedad cuadro 1.996
Cuadro aplicable hasta 31 de diciembre de 1.995
ANTIGUEDAD Bienio Bienio Quinguenio Cuinguenio Quingquenio Quinguenio Cuinguenio TOTAL
ANOS 2 4 9 14 19 24 29
[ % 5% 10% 20% 30% 40% 50% 60% Salario afio 1995
[Encargado 5989 | 11.978 23.956 35.934 41912 58.890 71.867 119.779 Ptas./mes
[Encargado turno 4995 | 9.781 19.582 20.373 39.184 48.035 59.745 79.900 Ptas./mes
\/ Expendedor-Vendedor 153 305 611 917 1.222 1.528 1.835 3.055 Ptas./dia
Expendedor 153 305 611 917 1222 1.528 1.834 3.055 Plas./dia
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Este cuadro de antigiiedad resulta de aplicacion a todos los trabajadores/as

2013, percibiran dos bicnios,

Antigiiedad cuadro 2013

con antigiiedad anterior a 31 de julio de

ANTIGUEDAD Bienio | Bienio | Quinquenio | Quinquenio | Quinguenio | Quinquenio | Quinquenio | TOTAL
Dos afios + | dia 18,03 € 1803 €
Cuatro afios + | dia 1803€ | 18,03€ 36,06 €
Nueve afios + 1 dia 18,03€ | 1803€ 12,07€ 78,13 €
Catorce afios + | dia 1803 € 18,03 € 42,07 € 4207 € 120,20 €
Diecinueve aiios + 1 dia 18,03 € 1803 € 42,07 € 42,07 € 42,07€ 162,27€
Veinticuatro aflos + 1 dia 1803 € 18,03 € 42,07 € 42,07 € 4207€ 42,07 € 20434 €
Veintinueve aiios + 1 dia 18,03 € 18,03 € 42,07 € 42,07 € 4207€ 42,07 € 4207 € 246,41 €
Este cuadro de antigiiedad resulta de aplicacién a todos los trabajadores/as que llevasen menos de cuatro afios a 2016,
percibirén un cuatrienio.
Antigiiedad cuadro 2016
ANTIGUEDAD Cuatrienio | Quinquenio | Quinguenio Quinguenio Quinguenio | Quinquenio TOTAL
Cuatro aiios + 1 dia 1803 € 1803 €
Nueve afios + 1 dia 18,03 € 42,07 € 60,10 €
Catorce afios + 1 dia 1803 € 42,07 € 4207 € 102,17 €
Diecinueve afios + 1 dia 1803 € 42,07 € 42,07 € 42,07€ 14424 €
Veinticuatro afios + 1 dia 1803 € 42,07 € 4207 € 42,07 € 42,07 € 186,31 €
Veintinueve afios + 1 dia 18,03 € 42,07 € 4207€ 42,07€ 4207 € 42,07€ 22831 €
Incapacidad Temporal (IT) y Seguridad Social
A cargo de
Trabajador Empresario INSS o Mutua Porcentaje
Entre el 1° y el 3° dia 0 Euros
Enfenmedad comiin Entre el 4° y el 15° dia 60% Base reguladora
Entre el 16° y el 20° dia (0% Base repuladora
A partir del 21° dia 75% Base repuladora
Enfermedad profesional o aceidente Dia siguiente baja Dia siguiente baja 100% Salario real
IT con hospitalizacion de las Entre el 1° y el 15° dia Entre el 1° y el 15° dia 100% Base reguladora
enfermedades referenciadas
Matemidad Desde el dia de la baja 100% Base reguladora

Enfermedades
referenciadas en convenio

Enire el 11° y el 20° dia

Entre el 11° y el 20° dia

85% Base reguladora

Entre 21° v el 90 dia

100% Base reguladora

ulcerosa.
. Hepalitis crémnica activa.

persistentes y apgudas toxicas).

Enfermedades referenciadas en el convenio estatal de Estaciones de Servicio:
. Pancreatitis agudas y agudizaciones de las cronicas,
. Enfermedad inflamatoria intestinal. Enfermedad de Crown o colitis

. Cirrosis hepticas en proceso de descompensacitn (revisar cronicas

. Déficit funcional del esqueleto axial con necesidad de rehabilitacion.

a8 & & 8 & & B @

Hernia de disco.

Friictura Gsea.

Insuficiencia renal aguda.
Tuberculosis.

Meningitis.

Infarto aguda de miocardio.

Insuficiencia respiratoria apuda

Angina de pecho —con mas de un mes de evelucion- en cambio.
Accidente cerebro-vascular agudo recuperable,

Tabla de licencias retribuidas

Articulo Licencia Duracion | Hasta 150 km | Misde 350 km | Mads de 450 km Acredilacion
24 a) Matrimonio 15 dias - - - Libro de familia o certificado
! oficial
24 b) Haospitalizacion 2° grado afinidad 4 dias 5 dias 6 dias 7 dias Justificante médico del ingreso
yio 3° grado consanguinidad
24 1) Enfermedad prave 2° grado 4 dias 3 dias 6 dias 7 dias Justificante médico
afinidad y/o 3° prado
consanguinidad
24 b) Fallecimiento 2° grado afinidad y/o 4 dias 5 dias 06 dias 7 dias Documento que acredite el
3* grado consanguinidad hecho
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24 ¢) Traslade domicilio habitual 1 dia - - - Acreditacidn mievo domicilio

24 d) Cumplimiento de deber Tiempo - - - Documento que acredite el
inexcusable indispensable hecho

24 e) Matrimonio padres, hijos, 1 dia Otra provingia 2 dias Documento que acredite ¢l

liermanos/as y/o cuiiados/as hecho
240 Asistencia a consulta médica Tiempo - - - Justificante médico
indispensable

2 p) Exdmenes prenatales, preparacion Tiempo - = = Documento que acredile el
al parto, etc. indispensable hecho

41 Asuntos propios 1 dia - - - Solicitud eserita y firmada

Anexo 4

Protocolo de Extremadura

PREAMBULQ: Teniendo en cuenta que la seguridad de las personas que desarrollan su
actividad en las Estaciones de Servicios en esta Comunidad Auténoma, asi como la de
sus usuarios, constituye un objetivo prioritario tanto por las empresas titulares de las
mismas como para las centrales sindicales mayoritarias en el sector, que representan los
intereses colectivos de los trabajadores y dada la vulnerabilidad de este tipo de
establecimientos, se considera preciso que, con independencia de las medidas de
seguridad impuesta con caracter obligatorio por el art. 130 del Reglamento de Seguridad
Privada, se establezcan las siguientes CLAUSULAS:

Primera. Turno de trabajo diurno (segln convenio).

1. Conexioén con central de alarma

2. Circuito de videograbacion.

Segunda. Turno de trabajo nocturno (segin convenio).

Adicionalmente a las medidas a adoptar en el turno de dia, y con caracter alternativo se
optara por cualquiera de los siguientes:

1. Servicio de vigilante de Seguridad.
2. Como minimo se emplearan dos personas por turno.
3. Recinto de seguridad para caja de cobro nocturno.

Tercera. La dotacidon de estas medidas, en ningin caso supondra una disminucién de las
ya establecidas, que persistiran con caracter obligatorio y podran ser mejoradas.

Cuarta. Las anteriores medidas responderdn a las definiciones y caracteristicas que se
contienen en anexo.

' Disposicion Adicional Primera

=
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Las disposiciones anteriores seran de integra aplicacion a las Estaciones que ya las
tuvieran establecidas y a las de nueva construccion.

Disposicién Adicional Segunda

Asimismo, a la entrada en vigor del presente acuerdo, les serd de plena aplicacion a las
Estaciones de Servicios Urbanas y las sita, en autovias, asi como los establecimientos en
fase de construccion disponiendo de un plazo de un afio para adoptarlas, incluidos los
plazos para obtencion de licencias o permisos.

Disposicion Transitoria

No obstante, las estaciones de servicio no incluidas en las disposiciones anteriores (las
que ya hubieran adoptado estas medidas, las de nueva construccion, urbanas y autovias)
gozaran de un plazo méaximo de dos afios para la adopcion de cualquiera de las medidas
adicionales contempladas para el turno de noche.

Disposicion Final

En funcién del mayor riesgo que se ponga de manifiesto por los 6rganos policiales, y sin
perjuicio de las facultades que cotresponden a las Autoridades Gubernativas, se
estudiaran medidas complementarias por parte de los firmantes del presente acuerdo.

Anexo
Definicion y caracteristicas de las diferentes medidas
A) Conexién con centrales de alarma.

Se trata de pulsadores y otros medios de accionamiento facil de las sefiales de alarma que
seran conectadas con una central receptiva de alarmas, ajena o propia, que deberan
ajustarse en su funcionamiento a lo establecido en los articulos 46, 48 y 49 del
Reglamento de Seguridad Privada y reuniendo los requisitos que se establecen en el
apartado 6.2 del anexo del citado Reglamento.

B) Circuito de videograbacion.

Consiste en la instalacion de equipos o sistemas de captacion y registro, con capacidad
para obtener las imagenes de los autores de delitos contra las personas y contra la
propiedad, en los términos, en cuanto a funcionamiento y utilizacién establecidos en el
articulo 120.1.a) del Reglamento de Seguridad Privada.

C) Recinto de seguridad para caja de cobro nocturno.

Esta medida opcional y adicional a las establecidas para el turno de dia pretende proteger
al empleado en su trabajo solitario en el turno de noche, del riesgo de un eventual delito

- 48 -




en el establecimiento mediante el aislamiento en una zona de trabajo de acceso restringido
y debidamente protegida.

Zona restringida exclusivamente de Caja: Se denomina asi a la zona donde estén ubicados
los mandos y controles de los aparatos surtidores de la Estacion de Servicio y donde se
realiza la operacion de cobro a los clientes.

El acceso a dicha zona estard cerrado al publico durante el horario nocturno, salvo que
est¢ acompaiiado de otro expendedor o vigilante de seguridad.

Estara dotada de una ventanilla de transacciones, tipo tinel, bandeja de vaivén o bandeja
giratoria con seguro que permitan adecuadamente las dispensaciones a los clientes. Se
expenderdn cantidades exactas, a los efectos de no efectuar devoluciones de cambio.

Entre la posicion del cliente y el expendedor existird un vidrio de seguridad resistente a
arma corta, de ancho minimo de 7,5 cm que proteja de un hipotético disparo perpendicular
en la zona de trabajo. Dicho vidrio se sostendrd sobre un muro de mamposteria de
hormigén o ladrillo macizo de 15 ecm de anchura.

En el resto del cerramiento del edificio donde esté alojado el recinto de caja, estara
construido con materiales resistentes a actos vandélicos que traben la entrada por la
fuerza.

Zona de acceso al publico en turno de noche: Se trata de limitar el acceso del pablico al
area de repostamiento y aseos, que tendran entrada desde el exterior del edificio.

No procederan tales restricciones cuando la estacion cuente con dos o mas expendedores
o disponga de vigilante de seguridad.

Anexo 5
Desconexion digital

En virtud de lo establecido en el articulo 88 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, los trabajadores
incluidos en el ambito de afectacion del presente convenio colectivo tienen derecho a la
desconexion digital a fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o
convencionalmente establecido, el respeto de su tiempo de descanso, permisos y
vacaciones, asi como de su intimidad personal y familiar.

Las modalidades de ejercicio de este derecho atenderan a la naturaleza y objeto de la
relacion laboral, potenciaran el derecho a la conciliacion de la actividad laboral y la vida
personal y familiar y se sujetaran a lo acordado entre las empresas y los representantes de
los trabajadores.

Las empresas empleadoras, previa audiencia de los representantes de los trabajadores,
elaborardn una politica interna dirigida a trabajadores, incluidos los que ocupen puestos
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directivos, en la que definiran las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexion
y las acciones de formacién y de sensibilizacién del personal sobre un uso razonable de
las herramientas tecnoldgicas que evite el riesgo de fatiga informética. En particular, se
preservard el derecho a la desconexion digital en los supuestos de realizacion total o
parcial del trabajo a distancia, asi como en el domicilio del empleado vinculado al uso
con fines laborales de herramientas tecnologicas.
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